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1. Opce informacije

Pozivom na dodjelu bespovratnih sredstava ,, Digitalizacija usluga jedinica lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave” (u daljnjem tekstu: Poziv) definiraju se vrsta poziva, pravila o
na¢inu podnoSenja, zaprimanja i registracije projektnih prijedloga, rok za podnoSenje
projektnih prijedloga, ukupno raspoloziva bespovratna sredstva za dodjelu u okviru Poziva,
kriteriji na temelju kojih se bespovratna sredstva dodjeljuju, postupak odabira projekata, nacin
provedbe postupka odabira projekata, najvisi, odnosno najnizi iznos bespovratnih sredstava koji
se moze dodijeliti, pravila izjavljivanja prigovora i rjeSavanja o izjavljenom prigovoru, pravila
zastite osobnih podataka te druga pravila na temelju kojih se dodjeljuju bespovratna sredstva u
okviru Programa iz podrucja konkurentnosti i kohezije u financijskom razdoblju 2021.-2027.

Ove Upute sastavni su dio dokumentacije Poziva.

VAZNO:

U postupku pripremanja projektnog prijedloga, prijavitelji trebaju prouciti cjelokupnu
dokumentaciju Poziva, te redovno pratiti eventualna azuriranja (izmjene i/ili dopune)
dokumentacije Poziva, obavijesti te pitanja i odgovore koji se odnose na Poziv, pri ¢emu se
sve objavljuje na Sredi$njem internetskom portalu za EU fondove i EU programe u Republici
Hrvatskoj kojem se pristupa putem poveznice https://eufondovi.gov.hr/ (u daljnjem tekstu:
Portal).

Prijavitelji se posebice trebaju upoznati s uvjetima Ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava
(u daljnjem tekstu: Ugovor) u kojem se definiraju prava i obveze strana Ugovora, ukljucivo
prijavitelja u ulozi Korisnika bespovratnih sredstava. Predmetni uvjeti sastavni su dio
dokumentacije Poziva.

Projektni prijedlozi se pripremaju i podnose putem informacijskog sustava za upravljanje
fondovima kohezijske omotnice (u daljnjem tekstu: sustav eKohezija) kojem se pristupa putem
poveznice https://ekohezija.gov.hr/ te se na opisani nacin provodi zaprimanje i registracija
projektnih prijedloga.

Na prijavitelje 1 Korisnike primjenjuju se Op¢i uvjeti koriStenja sustava eKohezija u svrhu
odredivanja uvjeta i na¢ina koristenja sustava eKohezija, a kojima se utvrduju i prava i obveze
osoba koje koriste sustav, kao primjerice popunjavanje prijave projektnog prijedloga u
sustavu, podnoSenje i dorada Zahtjeva za nadoknadom sredstava i ZavrSnog zahtjeva za
nadoknadom sredstava, ali 1 nemogucnost daljnjeg koristenja sustava 1 iskljucenje iz postupka
dodjele/raskid ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava ako Korisnik, ovlastena osoba
Korisnika, povezana osoba Korisnika ili tre¢ca osoba sustav koristi na automatiziran,
robotiziran ili sli¢an nacin u svrhu stjecanja neopravdane prednosti. (Navedeno je dano samo
kao primjer te je vazno da se prijavitelji 1 Korisnici upoznaju s pravima i obvezama koja iz
Op¢ih uvjeta koriStenja sustava eKohezija proizlaze, kao i posljedicama postupanja ili
propustanja postupanja u skladu s istima).

Neophodno je planirati vrijeme za registraciju na portalu/sustavu eKohezija te ispunjavanje i
provjeru prijavnog obrasca. Navedeni portal/sustav eKohezija dostupan je 24 sata dnevno,
izuzev u vrijeme redovitih aZzuriranja, o ¢emu se pravovremeno na portalu objavljuje obavijest.
Bez obzira na dostupnost portala/sustava eKohezija, korisnicka podrska dostupna je radnim
danima od 9 do 15 sati. Slijedom navedenoga, odgovornost je prijavitelja pravovremeno
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poduzeti referentne aktivnosti, ukljuivo s ciljem dobivanja pojasnjenja i1 rjeSavanja
eventualnih nejasnoca ili poteskoca koje nastanu prilikom koriStenja portala/sustava eKohezija
za Program iz podruc¢ja konkurentnosti i kohezije u financijskom razdoblju 2021.-2027. te
nadlezna tijela za portal/sustav eKohezija, odnosno Poziv ne odgovaraju za nemogucénost
podnosenja projektnog prijedloga, nemoguénost podnosenja cjelovitog projektnog prijedloga
ili nemogucénost pravovremenog podnosenja projektnog prijedloga niti za bilo koju vrstu Stete
ili izmakle dobiti po toj osnovi.

RACUNANJE ROKOVA:

Rok je vremensko razdoblje koje se racuna na dane, mjesece i godine. Ako je rok odreden na
dane, u rok se ne uracunava dan kad je dostava ili priopéenje obavljeno, odnosno dan u koji
pada dogadaj od kojeg treba racunati trajanje roka, ve¢ se za pocetak roka uzima prvi iduéi
dan. Ako posljednji dan roka pada na drzavni blagdan u Republici Hrvatskoj ili u subotu
odnosno nedjelju, rok istjece protekom prvoga idué¢eg radnog dana. Rok odreden na mjesece,
odnosno na godine istjeCe onog dana, mjeseca ili godine koji po svom broju odgovara danu
kada je dostava ili priopéenje obavljeno, odnosno danu u koji pada dogadaj od kojega se racuna
trajanje roka. Ako toga dana nema u mjesecu u kojem rok istjeCe, rok istjece posljednjeg dana
toga mjeseca. Subote, nedjelje i blagdani ne utjeu na pocetak i na tijek roka. Ukoliko se radi
o radnim danima, subote, nedjelje i blagdani utjeCu na pocetak roka te rok pocinje prvi iduc¢i
radni dan.

1.1 Prioritet i specifi¢ni cilj Programa primjenjiv na Poziv

Poziv na dostavu projektnih prijedloga pokrenut je u okviru Programa konkurentnost i kohezija
2021.-2027., Prioriteta 1. Jafanje gospodarstva ulaganjem u istraZivanje 1 inovacije,
podupiranjem poslovne konkurentnosti, digitalizacije 1 razvojem vjeStina za pametnu
specijalizaciju, Specifi¢nog cilja 1.11 IskoriStavanje koristi digitalizacije za gradane, poduzeca,
istrazivacke organizacije 1 tijela javne vlasti.

Poziv je u skladu s Nacionalnom razvojnom strategijom Republike Hrvatske do 2030. (u
daljnjem tekstu: NRS do 2030.).

Ulaganjem u digitalizaciju, odnosno razvojem novih, unaprjedenih postojecih ili integraciju
viSe jednostavnih e-usluga 1/ili m-usluga u jednu kompleksnu e-uslugu 1/ili m-uslugu, omogucit
¢e jedinicama lokalne i podrucne (regionalne) samouprave (dalje u tekstu: JLP(R)S)
digitalizaciju procesa i zajednickih usluga koje su od najvece vaznosti za poboljSanje kvalitete
zivota lokalnog stanovni$tva te stvaranje poticajnog poslovnog okruzenja.

Pozivom ¢e se sufinancirati projekti prihvatljivih prijavitelja jedinica lokalne 1 podrucne
(regionalne) samouprave, uz uvjet partnerstva vise JLP(R)S-ova.

Projekti moraju ukljucivati suradnju najmanje dva JLP(R)S-a koji ¢e razviti nove ili znatno
unaprijediti postojece e-usluge 1/ili m-usluge, a koje ¢e moci koristiti 1 drugi JLP(R)S-ovi.

VAZNO:

Za potrebe ovog Poziva JLP(R)S mora uspostaviti partnerstvo s drugim JLP(R)S-om ili s
viSe JLP(R)S-ova te potpisati Sporazum o partnerstvu, a kojim ¢e se definirati sve obveze i
uloge pojedinih JLP(R)S-ova na Projektu.
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1.2 Zakonodavni, programskKi i strateski okvir

Provedba ovog Poziva utvrdena je zakonodavnim okvirom na razini Europske unije i Republike
Hrvatske. Zakonodavni okvir Europske unije ukljucuje:

e Ugovor o Europskoj uniji (procis¢ena verzija, SL C 202, 7.6.2016.);

e Ugovor o funkcioniranju Europske unije (procisé¢ena verzija, SL C 202, 7.6.2016.) (dalje u
tekstu UFEU);

e Uredbu (EU) br. 2021/1060 Europskog parlamenta i Vije¢a od 24. lipnja 2021. o
utvrdivanju zajedni¢kih odredaba o Europskom fondu za regionalni razvoj, Europskom
socijalnom fondu plus, Kohezijskom fondu, Fondu za pravednu tranziciju i Europskom
fondu za pomorstvo, ribarstvo i akvakulturu te financijskih pravila za njih i za Fond za azil,
migracije 1 integraciju, Fond za unutarnju sigurnost i Instrument za financijsku potporu u
podrucju upravljanja granicama i vizne politike (SL L 231, 30.6.2021.);

e Uredbu (EU) br. 2021/1058 Europskog parlamenta i Vije¢a od 24. lipnja 2021. o
Europskom fondu za regionalni razvoj i Kohezijskom fondu (SL L 231, 30.6.2021.);

e Uredbu (EU, Euratom) 2024/2509 Europskog parlamenta i Vijeca od 23. rujna 2024. o
financijskim pravilima koja se primjenjuju na op¢i proracun Unije, (preinaka) ( SL
1L.2024/2509, 23.9.2024.);

e Uredba (EU, Euratom) 2024/2509 Europskog parlamenta i Vije¢a od 23. rujna 2024. o
financijskim pravilima koja se primjenjuju na op¢i proracun Unije (preinaka) (SL L,
26.9.2024.);

e Uredbu (EU) 2022/2039 Europskog parlamenta 1 Vijec¢a od 19. listopada 2022. o izmjeni
uredaba (EU) br. 1303/2013 1 (EU) 2021/1060 u pogledu dodatne fleksibilnosti radi
odgovora na posljedice vojne agresije Ruske Federacije FAST (Flexible Assistance for
Territories — fleksibilna pomo¢ podrucjima) — CARE (SL L 275, 25.10.2022.);

e Povelju Europske unije o temeljnim pravima (SL C 202, 7.6.2016.), posljednje azuriranje
14.01.2022. godine;

e Smjernice o osiguravanju postovanja Povelje Europske unije o temeljnim pravima pri
provedbi europskih strukturnih i investicijskih fondova (SL C 269, 23.7.2016.).

Ako naknadne izmjene/dopune/ispravci propisa i dugih primjenjivih akata koji su bili na snazi
u vrijeme objave Poziva utvrduju obvezne dodatne ili nove uvjete, primjenjuje se ono §to je u
njima utvrdeno, na nacin kako je u njima utvrdeno. Ako je rije¢ o dodatnim ili novim uvjetima
koji se ispunjavaju na temelju odluke drzave ¢lanice, Koordinacijsko tijelo i/ili Upravljacko
tijelo zadrzavaju pravo definirati poseban nacin i/ili trenutak primjene tih uvjeta:

Institucionalni okvir za provedbu Programa iz podru¢ja konkurentnosti i kohezije u
financijskom razdoblju 2021.-2027. (u daljnjem tekstu: Program) utvrduje se na temelju Zakona
o institucionalnom okviru za koriStenje fondova Europske unije u Republici Hrvatskoj
(,,Narodne novine®, broj 116/21, ,Narodne novine®, broj 31/2025), Uredbe o funkcijama,
zadacama 1 odgovornosti Koordinacijskog tijela u institucionalnom okviru za koristenje
fondova Europske unije u Republici Hrvatskoj u financijskom razdoblju od 2021. do 2027.
godine (,,Narodne novine*, broj 96/22) i Uredbe o tijelima u sustavu upravljanja i kontrole za
provedbu Programa iz podrucja konkurentnosti i kohezije za financijsko razdoblje 2021.- 2027.
(,,Narodne novine®, br. 96/22, 35/24, u daljnjem tekstu: Uredba VRH).
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Na ovaj Poziv primjenjuju se i sljedeéi dodatni propisi:

e Zakon o sprjeCavanju pranja novca i financiranja terorizma (NN 108/17, 39/19 i
151/2022);

e Zakon o trgovackim drustvima (Narodne novine br. 111/93, 34/99, 121/99, 52/00,
118/03, 107/07, 146/08, 137/09, 125/11, 152/11, 111/12, 68/13, 110/15, 40/19, 34/22,
114/22, 18/23, 130/23 1 136/24)

e Pravilnik o koriStenju sredstava Europske unije (NN 44/2024);

e Zakon o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka (NN 42/18);

e Zakon o javnoj nabavi (NN 120/16 1 114/22);

e Zakon o sprjeavanju sukoba interesa (NN 143/21);

e Zakon o regionalnom razvoju Republike Hrvatske (NN 147/14, 123/17, 118/18);

e Odluka o razvrstavanju jedinica lokalne i podruc¢ne (regionalne) samouprave (NN
3/2024);

e Zakon o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi (NN 33/01, 60/01, 129/05,
109/07, 125/08, 36/09, 36/09, 150/11, 144/12, 19/13, 137/15, 123/17, 98/19 i 144/20);

e Zakon o Gradu Zagrebu (NN 62/01, 125/08, 36/09, 119/14, 98/19 i1 144/20) Europska
povelja o lokalnoj samoupravi (Zakon o potvrdivanju Europske povelje o lokalnoj
samoupravi, NN-medunarodni ugovori 14/97, 2/07, 4/08, 5/08);

e Zakon o podru¢jima zupanija, gradova i op¢ina u Republici Hrvatskoj (NN 86/06,
125/06, 16/07, 46/10, 95/08, 145/10, 37/13, 44/13, 45/13, 110/15);

e Statuti JLP(R)S - temeljni op¢i akti op¢ina, gradova i Zupanija;

e Zakon o drZzavnoj informacijskoj infrastrukturi (NN 72/2025);

e Zakon o kiberneti¢koj sigurnosti (NN 14/2024);

e Ustavni zakon o pravima nacionalnih manjina (NN 155/02, 47/10, 80/10, 93/11);

e Zakon o uporabi jezika i pisma nacionalnih manjima u Republici Hrvatskoj (NN 51/00,
56/00);

e Standard razvoja javnih e-Usluga u Republici Hrvatskoj, KLASA: 022-03/20-03/07,
URBROJ: 520-01/4-21-18, od 16. travnja 2021. donesen na sjednici Vlade od 22.
travnja 2021. godine (NN 43/2021 (23.4.2021.), Zakljucak Vlade Republike Hrvatske
KLASA: 022-03/20-07/383,URBROIJ: 50301-21/06-21-4 od 22. travnja 2021.)

ProgramskKi i strateSki dokumenti:

Program Konkurentnost i kohezija 2021.-2027. (PKK 2021.-2027.);

Nacionalna razvojna strategija Republike Hrvatske do 2030. godine (NN 13/2021) (NRS do
2030.) - 5.3. Strateski cilj 3. ,,U¢inkovito i djelotvorno pravosude, javna uprava i upravljanje
drzavnom imovinom*, Kompetentna, dostupna i1 u¢inkovita javna uprava; Prioritet politike na
podrucju javne uprave - optimizacija i digitalizacija usluga i procesa javne uprave;

Strategija digitalne Hrvatske za razdoblje do 2032. (NN 2/2023) - 4.2 Strateski cilj 2.
,Digitalizirana javna uprava®; 4.2.1 Digitalna transformacija javne uprave;
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Nacionalni plan razvoja javne uprave za razdoblje od 2022. do 2027. godine (Odluka o
donosenju Nacionalnog plana razvoja javne uprave za razdoblje od 2022. do 2027. godine i
Akcijskog plana provedbe Nacionalnog plana razvoja javne uprave za razdoblje od 2022. do
2024. godine, NN 38/2022) - digitalizacija javne uprave kroz: Posebni cilj 2. Digitalna
transformacija javne uprave;

Akcijski plan provedbe Nacionalnog plana razvoja javne uprave za razdoblje od 2022. do 2024.
godine (Odluka o donoSenju Nacionalnog plana razvoja javne uprave za razdoblje od 2022. do
2027. godine 1 Akcijskog plana provedbe Nacionalnog plana razvoja javne uprave za razdoblje
od 2022. do 2024. godine, NN 38/2022) - Popis mjera za provedbu posebnog cilja 2. Digitalna
transformacija javne uprave.

1.3 Pravila za provedbu Poziva i nadleZna tijela

Na ovaj Poziv primjenjuju se Pravila za provedbu Programa iz podrucja konkurentnosti i
kohezije za financijsko razdoblje 2021.- 2027. koja donosi ¢elnik Upravljackog tijela, i koja su
objavljena na poveznici: Pravila PKK 2021.- 2027.

Na ovaj Poziv primjenjuju se Korisnicke upute za koristenje informacijskog sustava eKohezija
za Program iz podrucja konkurentnosti i kohezije za financijsko razdoblje 2021.- 2027., koje
su objavljene na Portalu (upute za prijavu u sustav i podnosenje projektnog prijedloga) i unutar
spomenutog sustava eKohezija (upute za provedbu Ugovora). Predmetnim Korisnickim
uputama moze se pristupiti putem poveznice: Korisnicke upute

U skladu s Uredbom VRH, Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske unije obavlja
ulogu Upravljackog tijela (UT) i Posrednickog tijela razine 1 (PT 1), Ministarstvo pravosuda,
uprave 1 digitalne transformacije ima ulogu Sektorski nadleznog tijela (SNT), a ulogu
Posrednickog tijela razine 2 (PT 2) ima SrediSnja agencija za financiranje 1 ugovaranje
programa i projekata Europske unije. PT1 1 PT2 obavljaju postupak dodjele bespovratnih
sredstava, u skladu s poglavljem 10. Postupak dodjele bespovratnih sredstava.

Prioritet i specifi¢ni cilj PKK 2021.-2027. primjenjiv na Poziv: Prioritet 1. JaCanje gospodarstva
ulaganjem u istraZivanje i1 inovacije, podupiranjem poslovne konkurentnosti, digitalizacije i
razvojem vjeStina za pametnu specijalizaciju, Specificni cilj 1.i1 IskoriStavanje koristi
digitalizacije za gradane, poduzeca, istraZivacke organizacije i tijela javne vlasti.

1.4 Predmet, svrha i vrsta poziva

Predmet Poziva: Podrzati ulaganja u digitalizaciju usluga koje su povezane s poslovima iz
upravne nadleznosti jedinica lokalne 1 podruc¢ne (regionalne) samouprave (JLP(R)S).
Ulaganjima u razvoj novih, znatno unaprjedenje postojecih ili integraciju vise jednostavnih
digitalnih usluga (e-usluga 1/ili m-usluga) u jednu kompleksnu uslugu, omogucit ¢e JLP(R)S-
ovima digitalizaciju procesa i zajednickih usluga koje su od najvece vaznosti za poboljSanje
kvalitete Zivota lokalnog stanovniStva te stvaranje poticajnog poslovnog okruzenja.

Svrha Poziva: Podrzati zajednice JLP(R)S-ova u razvoju novih i/ili znatnom unaprjedenju
postojecih digitalnih usluga te integraciji vise jednostavnih digitalnih usluga u jednu
kompleksnu uslugu.
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Vrsta Poziva: otvoreni postupak

Modalitet Poziva: trajni

1.5 Pokazatelji poziva

Pokazatelji operacije/projekta:

Za potrebe pracenja postignuca, prijavitelj je obvezan na razini projektnog prijedloga
navesti konkretne vrijednosti pokazatelja koje ¢e ostvariti svojim projektom. Radi se o
sljede¢im pokazateljima:

Pokazatelj Jedinica mjere Opis i izvor provjere ostvarenja
postignuca

Pokazatelj ostvarenja

RCO14 - Javne institucije | javne institucije | Pokazatelj mjeri broj javnih institucija

koje su primile potporu za koje su dobile potporu za razvoj ili
razvoj  digitalnih  usluga, znacajnu nadogradnju digitalnih usluga,
proizvoda i procesa proizvoda 1 procesa, na primjer u

kontekstu aktivnosti e-uprave. Znacajne
nadogradnje pokrivaju samo nove
funkcionalnosti.

Javne institucije ukljucuju lokalna javna
tijela, podnacionalna tijela ili druge
vrste javnih vlasti. Pokazatelj ne
obuhvaca op¢inska poduze¢a i javna
sveuciliSta 1li istrazivacke institute.

Pocetna vrijednost pokazatelja je 0
(nula).

Ciljana vrijednost pokazatelja odnosi
se na javne institucije koje ¢e u okviru
projekta razviti digitalne usluge,
proizvode i procese te ukljucuje
prijavitelja 1  partnere. = Doprinos
pokazatelju mora biti minimalno 2 (dva)
Sto ukljucuje prijavitelja 1 minimalno
jednog partnera.

ZavrSetkom provedbe projekta ciljna
vrijednost smatra se ostvarenom te se u
zavrSnom Zahtjevu za nadoknadom
sredstava u polje za izvjeStavanje o
ostvarenoj vrijednosti pokazatelja
unose OIB-ovi institucija koje su
primile potporu.
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Izvor provjere su Zavr$no izvjesée o
provedbi projekta te informacije iz
sustava eKohezija.

Pokazatelj rezultata

RCR11 - Korisnici novih 1
poboljsanih javnih digitalnih
usluga, proizvoda i procesa

korisnici/godisnje

Godisnji broj korisnika digitalnih javnih
usluga, proizvoda i procesa koji su novo
razvijeni ili znaCajno nadogradeni.
Znacajne nadogradnje pokrivaju samo
nove funkcionalnosti.

Pokazatelj mjeri razvoj novih e-usluga
te znatno unaprijedene postojece
usluge.

Pocletna vrijednost je 0 (nula) samo
ukoliko se razvija nova usluga, a ako se
radi o unaprjedenju postojece usluge
pocCetna vrijednost je godiSnji broj
korisnika usluge u kalendarskoj godini
prije pocetka projekta.

Ciljna vrijednost pokazatelja
prijavitelj unosi planirani broj korisnika
koji ¢e u razdoblju od jedne godine
nakon zavrSetka projekta koristiti nove
javne digitalne usluge 1 aplikacije.

Ostvarena vrijednost pokazatelja je
stvarni broj korisnika koji su u razdoblju
od jedne godine nakon zavrSetka
projekta koristili nove javne digitalne
usluge 1 aplikacije, o ¢emu korisnik
izvjeStava u izvjeS¢u nakon provedbe
projekta 1 dokazuje dokumentima
navedenima u izvoru provjere.

Korisnici su klijenti/korisnici digitalnih
javnih usluga 1 proizvoda koji su novo
razvijeni ili znacajno nadogradeni, te
osoblje javnih ustanova koji koriste
novo razvijene ili zna¢ajno nadogradene
digitalne procese.

Izvor provjere su Izvjes¢a kroz BI
izvjeStajni sustav (statisticka izvjesca o
koriStenju e-usluga od strane novih
korisnika), IzvjeS¢a o provedbi projekta,
Zavrsno izvjes¢e o provedbi projekta,
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Izvjesée nakon provedbe projekta te
informacije iz sustava eKohezija.

Prijavitelj je obvezan u Obrascu 1. Prijavni obrazac, iskazati pozitivne vrijednosti za
pokazatelje RCO14 - Javne institucije koje su primile potporu za razvoj digitalnih usluga,
proizvoda i procesa i RCR11 - Korisnici novih i poboljSanih javnih digitalnih usluga,
proizvoda i procesa.

Pokazatelji se evidentiraju po potpisu Ugovora te ¢e prijavitelj u ulozi korisnika bespovratnih
sredstava biti obvezan izvjeStavati o pokazateljima u okviru izvr§avanja Ugovora.

U slucaju neostvarenja pokazatelja primjenjuju se financijski ispravei kako je definirano u
Prilogu 5. Pravila o financijskim ispravcima u slu¢aju neostvarenja pokazatelja, a koji je
sastavni dio dokumentacije ovog Poziva.

1.6 Financijska alokacija Poziva, iznosi i intenziteti bespovratnih sredstava

Ukupno raspoloziva bespovratna sredstva Poziva iznose 20.000.000 eura za razdoblje 2021. —
2027., §to se prikazuje u Drzavnom proracunu RH na izvoru 563 - Europski fond za regionalni
razvoj (EFRR).

Iznos bespovratnih sredstava koji se mozZe dodijeliti pojedinom projektnom prijedlogu 1
maksimalni intenzitet sufinanciranja u okviru Poziva:

Bespovratna sredstva

NajniZi iznos: 200.000 eura

NajviSi iznos: 2.000.000 eura

Intenzitet sufinanciranja: 85% prihvatljivih troskova

Zadrzava se pravo ne dodijeliti sva raspoloziva bespovratna sredstva u okviru ovog Poziva.

Dodatni zahtjevi vezani uz iznos bespovratnih sredstava Poziva:

Prijavitelj se obvezuje osigurati sredstva za financiranje razlike izmedu iznosa ukupnih
prihvatljivih troSkova projektnog prijedloga te iznosa bespovratnih sredstava i1 sredstva za
financiranje ukupnih neprihvatljivih troskova projektnog prijedloga.

Prijavitelj se obvezuje iz vlastitih sredstava ili vanjskim financiranjem (svime $to ne predstavlja
sredstva iz europskih strukturnih 1 investicijskih fondova ili drugih europskih, nacionalnih ili
javnih izvora) osigurati:

» Sredstva za financiranje razlike izmedu iznosa ukupnih prihvatljivih troskova
projektnog prijedloga 1 iznosa bespovratnih sredstava iz EFRR-a dodijeljenih za
financiranje prihvatljivih troSkova u sklopu ovog Poziva;
* Sredstva za financiranje ukupnih neprihvatljivih troskova unutar projektnog
prijedloga.
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1.7 Primjena pravila o drZavnim potporama

Bespovratna sredstva koja se dodjeljuju u okviru ovog Poziva ne smatraju se drzavnom
potporom u smislu ¢lanka 107. stavka 1. Ugovora o funkcioniranju Europske unije (u daljnjem
tekstu: UFEU). Digitalizacija usluga jedinica lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave
(JLP(R)S) ne predstavlja gospodarsku djelatnost i dio su njihove upravne nadleznosti propisane
Zakonom o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj) samoupravi (,,Narodne novine*, br. 33/01, 60/01,
129/05, 109/07, 125/08, 36/09, 36/09, 150/11, 144/12, 19/13, 137/15, 123/17, 98/19, 144/20) i
Zakonom o Gradu Zagrebu (,,Narodne novine®, br. 62/01, 125/08, 36/09, 119/14, 98/19 i
144/20).

Obaveze koje se odnose na drzavne potpore/potpore male vrijednosti (de minimis potpore) ne
odnose se na projekte koji ¢e biti financirani u okviru ovog Poziva.

Prihvatljivi prijavitelji iz to¢ke 2.1. Uputa za prijavitelje (dalje u tekstu: Upute) su JLP(R)S-ovi
na podrucju Republike Hrvatske prema Zakonu o lokalnoj i podru¢noj (regionalnoj)
samoupravi (,,Narodne novine*, br. 33/01, 60/01, 129/05, 109/07, 125/08, 36/09, 36/09, 150/11,
144/12, 19/13, 137/15, 123/17, 98/19, 144/20) 1 Zakonu o Gradu Zagrebu (,,Narodne novine®,
br. 62/01, 125/08, 36/09, 119/14, 98/19 i1 144/20) te koji s aspekta propisa o drZzavnim
potporama u ovom Pozivu ne predstavljaju subjekte koji pruzaju/nude proizvode i/ili usluge na
trziStu odnosno ne obavljaju gospodarsku djelatnost i ne smatraju se poduzetnikom u smislu
¢lanka 107. stavka 1. UFEU.

Bespovratna sredstva ovog Poziva koristit ¢e se isklju¢ivo za provodenje aktivnosti Cija je
namjena podrzati ulaganja u digitalizaciju usluga koje su povezane s poslovima iz djelokruga
JLP(R)S-ova u Republici Hrvatskoj te u skladu s tim bespovratna sredstva ne predstavljaju
drZavne potpore niti potpore male vrijednosti za korisnika i partnere.

Kako bi se bespovratna sredstva smatrala drzavnom potporom trebaju kumulativno biti
ispunjeni sljedeci uvjeti iz ¢lanka 107. Ugovora o funkcioniranju Europske unije:

1. pripisivost drzavi - potpora je dodijeljena izravno ili neizravno drzavnim sredstvima $to
podrazumijeva sva sredstva javnog sektora, ukljucujuci sredstva drugih tijela unutar drzave
(decentraliziranih, saveznih, regionalnih ili drugih);

2. prednost - da je korisnik potpore ostvario ekonomsku prednost na nacin da se njegova
financijska situacija poboljSala zbog drzavne intervencije u uvjetima koji se razlikuju od
uobicajenih trzi$nih uvjeta;

3. selektivnost — da je potpora korisnika/primatelja potpore dovela u povoljniji polozaj u

odnosu na konkurenciju;

4. utjecaj na trgovinu izmedu drzava €lanica - da je potpora utjecala na trziSno natjecanje i
medudrzavnu trgovinu, tj. da naruSava ili prijeti naruSavanjem trziSnog natjecanja
stavljanjem odredenih poduzetnika ili proizvodnje odredene robe u povoljniji poloZaj u mjeri
u kojoj utjece na trgovinu medu drzavama zemalja EU-a.
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Uvjeti Poziva jasno i nedvojbeno propisuju da je svrha razvoja i unaprjedenja digitalnih usluga
JLP(R)S-ova, a koji se financiraju sredstvima Poziva, namijenjena isklju¢ivo korisnicima na
podrucju lokalnih i regionalnih samouprava te rjeSavanju njihovih potreba. Razvoj novih i/ili
znatno unaprjedenje postojecih digitalnih usluga ¢e pridonijeti poboljSanju kvalitete Zivota
lokalnog stanovni$tva te stvaranju poticajnog poslovnog okruzenja.

Iz svega navedenog nisu kumulativno ispunjeni svi uvjeti iz ¢lanka 107. Ugovora o
funkcioniranju Europske unije $to proizlazi iz sljedecih ¢injenica:

e digitalizacija usluga koje su predmet projekta su iz upravne nadleznosti JLP(R)S ¢ime
se ne ostvaruje prednost na trzistu;

e upravni poslovi iz nadleznosti JLP(R)S ne dovode korisnika, partnere niti krajnje
korisnike u povoljniji polozaj u odnosu na konkurenciju jer je pruzanje usluga javnog
karaktera te propisano nacionalnim zakonodavs

e tvom;

e usluge koje su predmet projekta su isklju¢ivo lokalnog karaktera, te se usluge ni u kom
smislu ne natjeCu s drugim sli¢nim uslugama na razini jedinstvenog trzista;

e usluge koje se nude namijenjene su iskljuc¢ivo za lokalne krajnje korisnike te nema
prekograni¢nog utjecaja u smislu da ¢e one privlaciti korisnike iz drugih drzava;

e koristi od digitalizacije usluga JLP(R)S-ova imat ¢e isklju¢ivo krajnji korisnici na
podru¢jima lokalnih i regionalnih samouprava.

Korisnik ne smije dodijeljena sredstva koristiti za ulaganje ili Sirenje sadrzaja
komercijalnog karaktera, odnosno aktivnosti financirane u okviru ovog Poziva moraju
biti iskljucivo negospodarske aktivnosti.

Nadalje, drZzavne potpore nisu prisutne u sluc¢aju kada su ispunjeni sljedeci uvjeti:

e usluga je dostupna svima;

e svaka nabavaroba i usluga od stane korisnika i partnera bit ¢e provedena prema Zakonu
0 javnoj nabavi;

e pruzanje usluga koje se digitaliziraju je u nadleznosti JLP(R)S-ova te organizirano u
okviru nacionalnog sustava, financirano i1 nadzirano od drzave;

e usluga koja je predmet projekta je namijenjena digitalizaciji upravnih poslova JLP(R)S-
ova koji su prvenstveno usmjereni na koristenje od strane fizickih osoba,

e kada su krajnji korisnici digitaliziranih usluga poduzeca, a usluge se naplacuju,
prijavitelj 1 partneri moraju osigurati da cijena usluge nije povlastena, odnosno da se
naplacuje trziSna cijena ili zakonom propisana pristojba/naknada.

2. Prihvatljivost prijavitelja i partnera, te kriteriji iskljucenja

2.1 Prihvatljivost prijavitelja

Prihvatljivi prijavitelji u okviru ovog Poziva su jedinice lokalne i podruc¢ne (regionalne)
samouprave na podrucju Republike Hrvatske prema Zakonu o lokalnoj i podru¢noj
(regionalnoj) samoupravi (,,Narodne novine*, br. 33/01, 60/01, 129/05, 109/07, 125/08, 36/09,
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36/09,

150/11, 144/12, 19/13, 137/15, 123/17, 98/19, 144/20) 1 Zakonu o Gradu Zagrebu

(,,Narodne novine*, br. 62/01, 125/08, 36/09, 119/14, 98/19 1 144/20).

Prijavitelj u okviru projektnog prijedloga mora dokazati sljedece:

2.2

Da je prihvatljiv po obliku pravne osobnosti, odnosno prihvatljiv prijavitelj je JLP(R)S
na podrucju Republike Hrvatske;
Dokazuje se Prijavnim obrascem (Obrazac 1.), Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.).

Da provodi projekt u partnerstvu s minimalno jo§ jednim JLP(R)S-om na podrucju
Republike Hrvatske;

Dokazuje se Prijavnim obrascem (Obrazac 1.), Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.),
Sporazumom o partnerstvu.

Da raspolaze potrebnim financijskim sredstvima i mehanizmima za pokrivanje vlastitog
sufinanciranja troskova projekta;

Dokazuje se Prijavnim obrascem (Obrazac 1.), Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.),
Izjavom prijavitelja o osiguranim sredstvima (Obrazac 5.), Dodatkom prijavnom
obrascu (Obrazac 7.).

Da u trenutku prijave nije niti u jednoj situaciji iskljucenja, kako je to definirano u tocki

2.3. ovih Uputa.
Dokazuje se Prijavnim obrascem (Obrazac 1.), Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.).

Prihvatljivost partnera i formiranje partnerstva

Prijavitelj mora prijaviti i provoditi projekt u partnerstvu.

Prihvatljivi partneri su JLP(R)S-ovi na podrucju Republike Hrvatske prema Zakonu o lokalnoj
1 podru¢noj (regionalnoj) samoupravi (NN, br. 33/01, 60/01, 129/05, 109/07, 125/08, 36/09,

36/09,

150/11, 144/12, 19/13, 137/15, 123/17, 98/19, 144/20) 1 Zakonu o Gradu Zagrebu (NN

br. 62/01, 125/08, 36/09, 119/14, 98/19 1 144/20).

Osim toga, u svrhu prihvatljivosti partner mora dokazati da u trenutku prijave nije niti u jednoj
situaciji isklju€enja, koje su definirane u tocki 2.3 Uputa.

Partnerstvo se dokazuje Sporazumom o partnerstvu sklopljenim izmedu prijavitelja i partnera,
a koji mora biti izraden u skladu sa Obrascem 4. Minimalni sadrzaj Sporazuma o partnerstvu.

Nedostavljanje Sporazuma o partnerstvu u skladu s uvjetima Poziva razlog je za iskljucenje
projektnog prijedloga iz postupka dodjele bespovratnih sredstava.

Prijavitelj je, neovisno o postojanju partnerstva, odgovoran za provedbu projekta.
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2.3 Kiriteriji za iskljucenje prijavitelja i partnera iz postupka dodjele

Iskljucenje prijavitelja i partnera iz postupka dodjele bespovratnih sredstava

Obvezni kriteriji za iskljucenje prijavitelja primjenjuju se u jednakoj mjeri i na partnera, a sve
u skladu sa Zakonom o sprjecavanju pranja novca i financiranja terorizma (,,Narodne novine*,
broj 108/17,39/191 151/22):

ako je protiv prijavitelja/partnera i/ili osobe ovlastene za zastupanje prijavitelja/partnera (osoba
koja je ¢lan upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donoSenja
odluka ili nadzora toga gospodarskog subjekta, koja po zakonu zastupa tijelo i odgovara za
zakonito i pravilno obavljanje poslova) izre¢ena pravomocna osudujuca presuda za bilo koje
od sljedecih kaznenih djela, odnosno za odgovaraju¢a kaznena djela prema propisima drzave
sjedista ili drzave ¢iji je drzavljanin osoba ovlastena za njihovo zastupanje, koji se odnose na:
sudjelovanje u zlo¢inackoj organizaciji, ukljucujuci zlo¢inacko udruzenje, poc¢injenje kaznenog
djela u sastavu zlo¢inackog udruzenja, udruzivanje za pocinjenje kaznenih djela, terorizam ili
kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima, ukljucujuéi javno poticanje na terorizam,
novacenje za terorizam, obuka za terorizam, putovanje u svrhu terorizma, teroristicko
udruzenje, pranje novca ili financiranje terorizma, djecji rad ili druge oblike trgovanja ljudima
i ropstvo, korupciju, uklju¢ujuéi primanje mita u gospodarskom poslovanju, davanje mita u
gospodarskom poslovanju, zlouporaba u postupku javne nabave, zlouporaba poloZzaja i ovlasti,
nezakonito pogodovanje, primanje mita, davanje mita, trgovanje utjecajem, davanje mita za
trgovanje utjecajem, zlouporaba polozaja i ovlasti, zlouporaba obavljanja duznosti drzavne
vlasti, protuzakonito posredovanje, prijevaru, ukljucuju¢i prijevara u gospodarskom
poslovanju, utaja poreza ili carine, subvencijska prijevara;

Dokazuje se Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom partnera (Obrazac 3.);

ako je prijavitelj/partner i/ili osoba ovlastena za zastupanje prijavitelja/partnera (osoba koja je
¢lan upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donosenja odluka ili
nadzora toga gospodarskog subjekta, koja po zakonu zastupa tijelo i odgovara za zakonito i
pravilno obavljanje poslova) pravomo¢no proglasena krivom zbog teskog profesionalnog
propusta ili drugog djela u smislu krSenja primjenjivih pravila koji se odnose na eticke standarde
profesije na nain da se to odrazava na profesionalni kredibilitet, a rije¢ je o namjernom
djelovanju ili propustanju ili krajnjoj nepaznji, i to ako je pravomo¢nost, odnosno kona¢nost
odluke nadleznog tijela kojom je to utvrdeno nastupila u razdoblju tri godine koje prethode
datumu podnoSenja projektnog prijedloga;

Dokazuje se Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom partnera (Obrazac 3.),;

ako je prijavitelj/partner i/ili osoba ovlastena za zastupanje prijavitelja/partnera (osoba koja je
¢lan upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donosenja odluka ili
nadzora toga gospodarskog subjekta, koja po zakonu zastupa tijelo i odgovara za zakonito i
pravilno obavljanje poslova) pravomo¢no proglasena krivom za djelo koje za posljedicu ima
povredu nacela Ugovora o EU i1 Povelje EU o temeljnim pravima, koja se odnose na zabranu
diskriminacije, mrznje 1 nasilja te njihova poticanja prema grupi ili pojedincu i to ako je
pravomoc¢nost, odnosno konac¢nost odluke nadleznog tijela kojom je to utvrdeno nastupila u
razdoblju tri godine koje prethode datumu podnosenja projektnog prijedloga;

Dokazuje se Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom partnera (Obrazac 3.);
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ako na temelju pravomoc¢ne, odnosno konacne odluke nadleznog tijela prijavitelj/ partner 1/ili
fizicka ili pravna osoba koja preuzima neograni¢enu odgovornost za njegove dugove i/ili osoba
ovlastena za zastupanje prijavitelja/partnera (osoba koja je Clan upravnog, upravljackog ili
nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donosenja odluka ili nadzora toga gospodarskog
subjekta, koja po zakonu zastupa tijelo i odgovara za zakonito 1 pravilno obavljanje poslova)
nije ispunila obvezu isplate placa zaposlenicima, pla¢anja doprinosa za financiranje obveznih
osiguranja (osobito zdravstveno ili mirovinsko) ili placanja poreza u skladu s propisima
Republike Hrvatske kao drzave u kojoj je osnovan prijavitelj i u kojoj ¢e se provoditi ugovor
kojim se na koriStenje dodjeljuju bespovratna sredstva i u skladu s propisima drzave poslovnog
nastana prijavitelja (ako nema poslovni nastan u Republici Hrvatskoj), osim ako je po posebnim
propisima osloboden te obveze;

Dokazuje se Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom partnera (Obrazac 3.);

ako je pravomoc¢nom, odnosno kona¢nom odlukom nadleznog tijela utvrdeno da je
prijavitelj/partner i/ili osoba ovlastena za zastupanje prijavitelja/partnera (osoba koja je clan
upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donoSenja odluka ili
nadzora toga gospodarskog subjekta, koja po zakonu zastupa tijelo i odgovara za zakonito i
pravilno obavljanje poslova) izbjegavala fiskalne, socijalne ili bilo koje druge pravne obveze
osnivanjem fiktivnog gospodarskog subjekta, ili je takav subjekt osnovan s tim ciljem,;

Dokazuje se Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom partnera (Obrazac 3.);

ako je prijavitelj/partner i/ili osoba ovlastena za zastupanje prijavitelja/partnera (osoba koja je
¢lan upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donosenja odluka ili
nadzora toga gospodarskog subjekta, koja po zakonu zastupa tijelo i odgovara za zakonito i
pravilno obavljanje poslova ) u sukobu interesa u postupku dodjele sredstava, odnosno u
situaciji u kojoj se dolazi u priliku svojom odlukom ili drugim djelovanjem pogodovati sebi ili
sebi bliskim osobama, druStvenim skupinama i organizacijama s ciljem dobivanja sredstava
EU, posebice iskoriStavanjem situacije postojanja sukoba interesa u odnosu na sluzbenu osobu
koja sudjeluje u postupku dodjele sredstava. Sukob interesa razmatra se i kroz ¢lanak 61.
Uredbe (EU) br. 2024/2509.

Dokazuje se Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom partnera (Obrazac 3.);

ako prijavitelj/partner 1/ili osoba ovlaStena za zastupanje prijavitelja/partnera (osoba koja je ¢lan
upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donoSenja odluka ili
nadzora toga gospodarskog subjekta, koja po zakonu zastupa tijelo 1 odgovara za zakonito 1
pravilno obavljanje poslova) po osnovi konacne ili pravomo¢ne odluke nadleznog tijela nije
vratila sredstva u prora¢un Republike Hrvatske prema zahtjevu za povrat nadleznog tijela, kako
je navedeno u obrascu izjave prijavitelja o istinitosti podataka, izbjegavanju dvostrukog
financiranja 1 ispunjavanju preduvjeta za sudjelovanje u postupku dodjele koji je sastavni dio
Poziva, ili grubo nije ispunjavala svoje obveze koje proizlaze iz pravila po kojima se provodi
financiranje Unije, ili ih je s namjerom zaobilazila, a §to je dovelo do prijevremenog raskidanja
ugovornih odnosa i/ili od$tetnih zahtjeva;

Dokazuje se Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom partnera (Obrazac 3.);

ako je prijavitelj/partner 1/ili osoba ovlaStena za zastupanje prijavitelja/partnera (osoba koja je
¢lan upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donoSenja odluka ili
nadzora toga gospodarskog subjekta, koja po zakonu zastupa tijelo i odgovara za zakonito 1
pravilno obavljanje poslova ) ne udovoljava obvezama u skladu s nalozenim povratom,
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10.

1.

ukljucivo obvezama koje se odnose na odobrenu obroc¢nu otplatu duga koji predstavlja sredstva
drzavnog prorac¢una Republike Hrvatske, po osnovi pravomo¢ne ili kona¢ne odluke nadleznog
tijela;

Dokazuje se Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom partnera (Obrazac 3.);

ako prijavitelj/partner i/ili osoba ovlastena za zastupanje prijavitelja/partnera (osoba koja je ¢lan
upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donosSenja odluka ili
nadzora toga gospodarskog subjekta, koja po zakonu zastupa tijelo i odgovara za zakonito i
pravilno obavljanje poslova) podlijeze neizvrSenom nalogu za povrat sredstava na temelju
prethodne odluke Komisije kojom se potpora $to ju je dodijelila drzava clanica ocjenjuje
nezakonitom 1 nespojivom s unutarnjim trziStem, a potpora je dodijeljena na temelju laznih,
netocnih, nepotpunih i/ili neistinitih izjava;

Dokazuje se Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom partnera (Obrazac 3.);

prijavitelj/partner i/ili osoba ovlastena za zastupanje prijavitelja/partnera (osoba koja je ¢lan
upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donosenja odluka ili
nadzora toga gospodarskog subjekta, koja po zakonu zastupa tijelo 1 odgovara za zakonito 1
pravilno obavljanje poslova) nije postupala u skladu sa zahtjevima i pravilima trajnosti projekta,
zbog Cega je drzava Clanica morala ili mora vratiti doprinos iz fondova, neovisno o tome o
kojem financijskom razdoblju je rije¢ (financijsko razdoblje 2007.-2013., financijsko razdoblje
2014.-2020. ili financijsko razdoblje 2021.-2027.).

Dokazuje se Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom partnera (Obrazac 3.);

prijavitelj 1/ili osoba ovlaStena za zastupanje prijavitelja (osoba koja je ¢lan upravnog,
upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donoSenja odluka ili nadzora toga
gospodarskog subjekta, koja po zakonu zastupa tijelo i odgovara za zakonito i pravilno
obavljanje poslova) nalazi se u situaciji iz ¢lanka 5.1 Uredbe Vijeca (EU) br. 833/2014 od 31.
srpnja 2014. o mjerama ograni¢avanja s obzirom na djelovanja Rusije kojima se destabilizira
stanje u Ukrajini (SL L 229, 31.7.2014.) ili ¢lanka 2. stavka 2. Uredbe Vije¢a (EU) br. 269/2014
od 17. ozujka 2014. o mjerama ograni¢avanja u odnosu na djelovanja koja podrivaju ili
ugrozavaju teritorijalnu cjelovitost, suverenost i neovisnost Ukrajine (SL L 78, 17.3.2014.).

Dokazuje se Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom partnera (Obrazac 3.).

Ako se prijavitelj/partner nalazi u nekoj od situacija koje se odnose na obvezu povrata
sredstava, moguénost sudjelovanja u postupku dodjele bespovratnih sredstava uvjetuje se
obvezom da prijavitelj za sebe 1 svoje partnere uz obrazac Izjave prijavitelja i Izjave partnera
prilozi dodatno pojasnjenje o namjeri i nafinu povrata dugovanog iznosa i svim drugim
razlozima koji idu u korist jam€enom povratu. Pri tome, Odluka o financiranju se ne moze
donijeti, niti sklopiti Ugovor, ako do tog trenutka nije izvrSen povrat cjelokupnog dugovanog
iznosa s kamatama. PodnoSenje projektnog prijedloga, iako postoji neka od situacija opisanih
u Izjavi prijavitelja i Izjavi partnera, isklju¢iva je odgovornost prijavitelja, pri ¢emu se odrice
bilo koja vrsta odgovornosti tijela koja sudjeluju u tom postupku ili tijela u sustavu upravljanja
i kontrole EU fondovima.
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Svi navedeni razlozi iskljuCenja za koje se naknadno utvrdi da su postojali u trenutku
podnosenja projektnog prijedloga osnova su za raskid Ugovora, neovisno o tome jesu li u
predmetnom Ugovoru izrijekom navedeni i je li njihovo postojanje provjeravano tijekom
postupka dodjele bespovratnih sredstava, ukljudivo Izjavom prijavitelja i Izjavom
partnera. Pri tome, ne dovode se u pitanje obvezni ili moguci razlozi za raskid Ugovora koji
su u samom Ugovoru navedeni.

Zadrzava se pravo u nedostatku pravomoc¢ne presude ili kona¢ne odluke, a u slu¢aju postojanja
okolnosti koje daju razumno 1 ozbiljno uvjerenje o nastanku ozbiljnog i neposrednog uc¢inka na
financijske interese Europske unije i/ili Republike Hrvatske i njihov ugled, temeljem
preliminarne ocjene iskljuciti iz postupka dodjele prijavitelja i partnera.

Iskljuenje ne prejudicira postupanje, odnosno ishod postupanja nacionalnih kaznenih,
prekrsajnih i administrativnih tijela.

Odluku o isklju¢enju donosi celnik tijela koje provodi dodjelu bespovratnih sredstava, a
predlaZe ju povjerenstvo koje se sastoji od ¢lanova UT-a, PT-a 11 PT-a 2.

Prilikom predlaganja svake pojedine odluke o iskljucenju, povjerenstvo mora postovati nacelo
razmjernosti.

U slucaju da su posebna pravila iskljuéenja utvrdena propisom na razini Europske unije u
sustavu dijeljenog upravljanja, primijenit ¢e se ta pravila.

Prije i u svrhu predlaganja odluke o iskljucenju, povjerenstvo ¢e osigurati prijavitelju o€itovanje
u razumnom roku, osim ako postoje uvjerljivi legitimni razlozi za oCuvanje povjerljivosti
postupka. Protekom roka ¢elniku tijela predlaze se donoSenje odluke.

Takoder, ako je provjerom u sustavu ranog otkrivanja i iskljuCenja, kako je opisan u
Financijskoj uredbi, utvrdeno da je prijavitelj/partner na listi iskljuenja po osnovi pravomocéne
presude, odnosno kona¢ne odluke nadleznog tijela, bez provedbe posebne procedure i
djelovanja posebnog povjerenstva, iskljucuje se iz postupka dodjele po osnovama iskljucenja
koje su navedene u tockama 2.1 7.

Protiv odluke o isklju¢enju moguce je pokrenuti upravni spor.

U svakom slucaju, §to obuhvaca i postupanje navedeno gore, dodjela bespovratnih sredstava za
provedbu projekta koji se sufinancira sredstvima Europske unije je moguca iskljucivo ako je
projekt moguce provoditi i provesti primjenom pravila prihvatljivosti koja se odnose na
(kumulativno) Poziv i Program.

3. Prihvatljivost projekta

Kako bi projekt bio prihvatljiv mora udovoljavati svim utvrdenim Kriterijima
prihvatljivosti kako slijedi:

. Projekt je u skladu s Programom i predstavlja djelotvoran doprinos ostvarenju ciljeva Prioriteta
1. JaCanje gospodarstva ulaganjem u istrazivanje i inovacije, podupiranjem poslovne
konkurentnosti, digitalizacije i razvojem vjestina za pametnu specijalizaciju, Specifi¢nog cilja
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1.11 IskorisStavanje koristi digitalizacije za gradane, poduzeca, istrazivacke organizacije i tijela
javne vlasti 1 vrstama intervencija (016 IKT rjeSenja za drzavnu upravu, e-usluge, aplikacije),
ukljucujuci uskladenost s relevantnim strategijama na kojima se Program temelji (NRS do
2030.).

Dokazuje se Prijavnim obrascem (Obrazac 1.), Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom
partnera (Obrazac 3.), ostalim dostupnim izvorima.

. Projekt doprinosi pokazateljima PKK kako je definirano u poglavlju 1.5 ovih Uputa za
prijavitelje?

Dokazuje se Prijavnim obrascem (Obrazac 1.), Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom
partnera (Obrazac 3.), ostalim dostupnim izvorima.

. Projekt je uskladen sa programskim i strateSkim dokumentima navedenim u poglavlju 1.2
Uputa za prijavitelje.

Dokazuje se Prijavnim obrascem, Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom partnera (Obrazac
3.), ostalim dostupnim izvorima.

. Svrha i cilj projekta su u skladu sa svrhom i ciljem Poziva?

Dokazuje se Prijavnim obrascem (Obrazac 1.), Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom
partnera (Obrazac 3.), ostalim dostupnim izvorima.

. Projekt se moze financirati uvazavaju¢i pravila o drzavnim potporama/potporama male
vrijednosti, odnosno ispunjeni su kriteriji kojima se iskljucila dodjela drZzavne potpore kako je
definirano u poglavlju 1.7. ovih Uputa za prijavitelje.

Dokazuje se Prijavnim obrascem (Obrazac 1.), Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom
partnera (Obrazac 3.), ostalim dostupnim izvorima.

. Projekt se provodi na prihvatljivom zemljopisnom podruc¢ju, u Republici Hrvatskoj.

Dokazuje se Prijavnim obrascem (Obrazac 1.), Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom
partnera (Obrazac 3.), ostalim dostupnim izvorima.

. Projekt predstavlja najbolji odnos izmedu iznosa potpore, poduzetih aktivnosti i postizanja
ciljeva odnosno opravdan je financijski doprinos programa u odnosu na aktivnosti projekta koji
je predmet financiranja te planiranih rezultata (proracun je realan i izvediv te su stavke troSkova
nuzne za ostvarenje rezultata projekta).

Dokazuje se Prijavnim obrascem (Obrazac 1.), Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom
partnera (Obrazac 3.), ostalim dostupnim izvorima.

. U okviru projektnog prijedloga je opisana strategija i izvor financiranja po zavrsetku provedbe
projekta koja predstavlja odgovarajuci novcani tijek za odrzivost aktivnosti i rezultata projekta
nakon zavrSetka provedbe projekta te je izjavom prijavitelj potvrdio da ¢e osigurati sredstva
za upravljanje i odrzavanje rezultata projekta tijekom 5 (pet) godina po zavrsSetku provedbe
Projekta.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Dokazuje se Prijavnim obrascem (Obrazac 1.), Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom
partnera (Obrazac 3.), Dodatkom prijavnom obrascu (Obrazac 6.) i ostalim dostupnim
izvorima.

. Aktivnosti projekta su u skladu s prihvatljivim aktivnostima Poziva navedenim u poglavlju 4.

ovih Uputa za prijavitelje.

Dokazuje se Prijavnim obrascem (Obrazac 1.), Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom
partnera (Obrazac 3.), Dodatkom prijavnom obrascu (Obrazac 6.) i ostalim dostupnim
izvorima.

Projekt je spreman za pocetak provedbe aktivnosti i njihov zavrSetak u skladu s planiranim
vremenskim okvirima projektnih aktivnosti te su ispunjeni svi zakonodavni preduvjeti za
pocetak provedbe projekta.

Dokazuje se Prijavnim obrascem (Obrazac 1.), Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom
partnera (Obrazac 3.), ostalim dostupnim izvorima.

Projekt se, na nacin opisan u projektnom prijedlogu, ne bi mogao provesti bez potpore iz
Programa. Prijavitelj nema osigurana sredstva za provedbu projekta na nacin, u opsegu i
vremenskom okviru kako je opisano u projektnom prijedlogu, odnosno potporom Programa
osigurava se dodana vrijednost, bilo u opsegu ili kvaliteti aktivnosti, ili u pogledu vremena
potrebnog za ostvarenje cilja/ciljeva projekta.

Dokazuje se Prijavnim obrascem (Obrazac 1.), Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom
partnera (Obrazac 3.), ostalim dostupnim izvorima.

Projekt u trenutku podnoSenja projektnog prijedloga nije fizi¢ki i1 financijski zavrSen.

Dokazuje se Prijavnim obrascem (Obrazac 1.), Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom
partnera (Obrazac 3.), ostalim dostupnim izvorima.

Predvideno inicijalno trajanje provedbe Projekta nije duze od 24 mjeseci od dana pocetka
provedbe projekta?

Dokazuje se Prijavnim obrascem (Obrazac 1.), Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), ostalim
dostupnim izvorima.

Projekt nije izravno zahvacen obrazlozenim misljenjem Komisije u pogledu povrede u skladu
s ¢lankom 258. UFEU-a kojom se ugrozava zakonitost i pravilnost rashoda ili uspjesnost
operacija.

Dokazuje se Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom partnera (Obrazac 3.), ostalim
dostupnim izvorima.

Projekt ne ukljucuje aktivnosti koje su bile dio projekta koja je, ili je trebala biti, podlozna
postupku povrata sredstava (u skladu s ¢lankom 73. stavkom 2. (h) Uredbe (EU) br.
2021/1060) nakon promjene proizvodne aktivnosti izvan regije razine NUTS 2 u kojoj je
primila potporu.

Stranica 20



16.

17.

18.

19.

20.

Dokazuje se Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom partnera (Obrazac 3.), ostalim
dostupnim izvorima.

Projekt nije izravno zahvacen obrazloZenim misljenjem Komisije iz ¢lanka 73. stavka 2. tocki
(1) Uredbe (EU) 2021/1060.

Dokazuje se Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom partnera (Obrazac 3.), ostalim
dostupnim izvorima.

Projekt postuje nacelo nekumulativnosti 1 ne predstavlja dvostruko financiranje. Predlozeni
prihvatljivi troSkovi u okviru projekta nisu prethodno financirani bespovratnim sredstvima,
niti ¢e isti troSkovi, neovisno o okolnostima, biti dvaput financirani iz prorac¢una Europske
unije. TroSak koji ¢e biti prijavljeni u zahtjevu za plac¢anje jednog od ESI fondova nisu
prijavljeni za potporu drugog fonda ili instrumenta Europske unije ili za potporu istog fonda
u okviru drugog programa. Takoder, trosak koji je financiran iz nacionalnih javnih izvora ne
moze biti financiran iz proracuna Europske unije.

Dokazuje se Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom partnera (Obrazac 3.), ostalim
dostupnim izvorima.

Projekt je u skladu sa zakonodavnim zahtjevima u pogledu osiguravanja pristupacnosti
osobama s invaliditetom, osiguravanja rodne ravnopravnosti i uzimanja u obzir Povelje
Europske unije o temeljnim pravima, odnosno prijavitelj je izjavio da ¢e poStivati nacela
Povelje Europske unije o temeljnim pravima i Konvencije Ujedinjenih naroda o pravima osoba
s invaliditetom te o pravima nacionalnih manjina u skladu sa Ustavnim zakonom o pravima
nacionalnih manjina' i Zakonom o uporabi jezika i pisma nacionalnih manjina u Republici
Hrvatskoj (NN 51/00, 56/00).

Dokazuje se Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom partnera (Obrazac 3.), ostalim
dostupnim izvorima.

Projekt je uskladen s nacelima digitalne pristupa¢nosti i Zakonom o pristupac¢nosti mreznih
stranica 1 programskih rjeSenja za pokretne uredaje tijela javnog sektora (NN 17/2019) kojim
se utvrduju mjere za osiguranje pristupac¢nosti mreznih stranica i programskih rjeSenja za
pokretne uredaje tijela javnog sektora korisnicima, osobito osobama s invaliditetom.

Dokazuje se Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom partnera (Obrazac 3.), ostalim
dostupnim izvorima.

Projekt je uskladen s nacelom ,,ne nanosi bitnu Stetu” iz ¢lanka 9. stavka 4. Uredbe (EU)
2021/1060 i primjenom odgovarajucih uvjeta ili mjera te se provode dodatne mjere kojima se
potice prelazak na kruzno gospodarstvo, ukljucuju¢i sprecavanje nastanka otpada i
recikliranje.

Dokazuje se Prijavnim obrascem (Obrazac 1.), Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom
partnera (Obrazac 3.), ostalim dostupnim izvorima.

! JLS-ovi u kojima postoji obveza dvojezi¢nosti sukladno odredbama Zakona o jeziku i pismu nacionalnih manjina
u RH duzni su u provedbi projekta odnosno pri uvodenju digitaliziranih usluga osigurati dvojezi¢nost
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22.

Projekt je u skladu sa zakonodavnim okvirom provodenja postupaka i mjera kiberneticke
sigurnosti u RH2 u skladu s kategorizacijom subjekata javnog sektora te se postuju Standardi
razvoja javnih e-Usluga u Republici Hrvatskoj?.

Dokazuje se Prijavnim obrascem (Obrazac 1.), Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom
partnera (Obrazac 3.), ostalim dostupnim izvorima.

U okviru projekta prilikom razvoja novih, unaprjedenja postojecih ili integracije vise usluga
u jednu kompleksnu e-uslugu i/ili m-uslugu postivat ¢e se standardi interoperabilnosti s
postoje¢im informacijskim sustavima koji su razvijeni u okviru Drzavne informacijske
infrastrukture®.

Dokazuje se Prijavnim obrascem (Obrazac 1.), Izjavom prijavitelja (Obrazac 2.), Izjavom
partnera (Obrazac 3.), ostalim dostupnim izvorima.

4. Prihvatljivost aktivnosti

Prihvatljive aktivnosti projekta:

Razvoj novih e-usluga koje obuhvacaju cijelu zivotnu/poslovnu situaciju;

Razvoj novih m-usluga koje obuhvacaju cijelu zivotnu/poslovnu situaciju;

Znatno unaprjedenje postojec¢ih e-usluga koje obuhvacaju cijelu zivotnu/poslovnu situaciju;

Znatno unaprjedenje postoje¢ih m-usluga koje obuhvacaju cijelu Zivotnu/poslovnu situaciju;

Integracija visSe jednostavnih digitalnih usluga (e-usluga ili m-usluga) u jednu kompleksnu

uslugu;

6. Prilagodba novih ili postoje¢ih e-usluga u m-usluge dostupne na postoje¢im mobilnim
platformama 1 aplikacijama razvijenim u okviru DrZavne informacijske infrastrukture u
svrhu omogucavanja vece digitalne mobilnosti gradana;

7. Razvoj mjera 1 rjeSenja koje povecavaju sigurnost informacijskih sustava i smanjuju rizike
od kibernetickih napada na javne e-usluge i m-usluge;

8. Pripreme 1 odrZavanje edukacija povezanih s e-uslugom/m-uslugom koja je predmet
projekta;

9. Promidzba 1 vidljivost te provedba horizontalnih nacela;

10. Upravljanje projektom 1 priprema projektnog prijedloga (ukoliko je primjenjivo).

Nk W=

Aktivnosti od 1. do 5. mogu se samostalno provoditi, ali moraju obuhvacati cijelu
zivotnu/poslovnu situaciju te za iste poslovne procese biti namijenjene svim JLP(R)S-ovima
koji sudjeluju na projektu (prijavitelj i partneri), pri ¢emu je barem jedna od navedenih
aktivnosti obvezna.

2 Zakonodavni okvir provodenja postupaka i mjera kiberneticke sigurnosti u RH propisan je Zakonom o kiberneti¢koj sigurnosti
(NN broj 14/2024). Vidjeti pojmovnik

3 Vidjeti pojmovnik

4 Popis komponenti drzavne informacijske infrastrukture koje je potrebno koristiti u razvoju javnih usluga obuhvaca kljuéne
sustave 1 servise koji osiguravaju interoperabilnost, pouzdanost i sigurnost digitalnog ekosustava javne uprave Republike
Hrvatske. Medu njima se isticu sustavi Nacionalni identifikacijski i autentifikacijski sustav (NIAS), e-Pristojbe, e/m-Potpis i
e/m-Pecat, e-Ovlastenja, Metaregistar, Government Service Bus (GSB), Centar dijeljenih usluga, Korisni¢ki pretinac,
Navigacijska traka, Mobina platforma mGradani, Platforma za e-Ucenje Loomen te Jedinstveni kontakt centar javne uprave.
Popis nije konacan te se moze nadopunjavati u skladu s razvojem novih nacionalnih rjeSenja te ¢e biti finaliziran Uredbom iz
¢l 10. Zakona o drzavnoj informacijskoj infrastrukturi.
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VAZNO:

Aktivnosti od 1. do 7. moraju postivati nacela izrade zajednickih dijeljenih usluga za JLP(R)S-
ove te postivati standarde interoperabilnosti s postoje¢im informacijskim sustavima koji su
razvijeni u okviru Drzavne informacijske infrastrukture.

Aktivnosti 6. do 10. ne mogu se provoditi samostalno, nego isklju¢ivo zajedno s aktivnostima
pod brojem 1. do 5.

S obzirom da se projekt mora provoditi s partnerom, u projektnom prijedlogu se navode
odvojeno aktivnosti prijavitelja (potencijalnog korisnika) i aktivnosti partnera, kao i troskovi
prijavitelja (potencijalnog korisnika) 1 partnera, i to po pojedinoj aktivnosti.

VAZNO:

Softverska rjeSenja za usluge koja ¢e se razvijati u okviru ovog Poziva odnosno faze
uspostave, vlasniStvo 1 sva pripadajuc¢a prava nad razvijenim softverskim rjeSenjima za
usluge ostaju u nadleznosti JLP(R)S koje su korisnici projekta.

Po dovrsetku razvoja 1 uvodenju softverskog rjesenja za usluge u produkcijski rad, u slucaju
da se radi o usluzi od strateSkog interesa, ona moze biti proglasena dijeljenom uslugom,
sukladno odredbama Zakona o drzavnoj informacijskoj infrastrukturi (Zakon o DII).

U tom slucaju, usluga se upisuje u Katalog dijeljenih usluga te vlasnistvo, upravljanje,
odrzavanje i1 ostala pripadaju¢a prava i obveze nad navedenim softverskim rjeSenjem za
uslugu preuzima Ministarstvo pravosuda, uprave i digitalne transformacije (MPUDT).

4.1 Neprihvatljive aktivnosti

Neprihvatljive aktivnosti u okviru Poziva:

e (Odrzavanje postojecih e-usluga i m-usluga;

e Razvoj ili znatno unaprjedenje digitalnih usluga koje ne poStuju nacela zajednickih
dijeljenih usluga za JLP(R)S-ove;

e Razvoj ili znatno unaprjedenje digitalnih usluga koje nisu usmjerene na poslovne procese
JLP(R)S-ova;

e Razvoj ili znatno unaprjedenje digitalnih e-usluga koje nisu interoperabilne s postojecim
informacijskim sustavima koji su razvijeni u okviru Drzavne informacijske
infrastrukture;

e Razvoj novih e-usluga i m-usluga koje su ve¢ uspostavljene i1 Cija je uspostava ili
operativni rad ve¢ (su)financiran iz javnih sredstava (nacionalni proracun i/ili fondova
EU);

e Razvoj ili znatno unaprjedenje digitalnih e-usluga koje nemaju obuhvacenu cijelu
zivotnu/poslovnu situaciju;

e Ostale aktivnosti koje nisu navedene kao prihvatljive.
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5. Prihvatljivost troSkova

Prihvatljivosti troSkova procjenjuje se u skladu s ¢lancima 20., 25., 63. - 67. Uredbe (EU)
2021/1060.

Prihvatljivost troskova primjenom pojednostavnjenih moguénosti obracuna troSkova razmatra
se na temelju ¢lanaka 53.- 56. 1 95. Uredbe (EU) 2021/1060.

Op¢a pravila prihvatljivosti troSkova navedena su u Prilogu 7. Pravila prihvatljivosti troskova.

5.1 Opéi zahtjevi koji se odnose na prihvatljivost troSkova projekta

Proradun operacije/projekta treba biti realan i1 potreban za postizanje ocekivanih rezultata, a
iskazane cijene trebaju odgovarati trziSnim cijenama. Detaljna pravila prihvatljivosti troskova
koja se odnose na ovaj Poziv opisana su nize.

Da bi bili prihvatljivi troskovi moraju nastati u svrhu provedbe projekta i biti plac¢eni u provedbi
projekta, moraju nastati kod korisnika/partnera i biti plac¢eni od strane korisnika.

Prijavitelj je obvezan dostaviti proracun svih planiranih troSkova potrebnih za realizaciju
projekta, pri ¢emu prora¢un mora obuhvatiti troskove izrade projektnog prijedloga ukoliko je
primjenjivo, troskove koji ¢e nastati poslije predaje projektnog prijedloga pa sve do kraja
razdoblja provedbe projekta. Neprihvatljivi troskovi se navode zasebno u prora¢unu projekta i
ne financiraju se sredstvima ovog Poziva.

TroSkovi iskazani u proracunu projekta moraju biti utemeljeni na trZiSnim cijenama u trenutku
podnoSenja projektnog prijedloga ili u trenutku pokretanja postupka nabave (u slucaju
retroaktivnih prihvatljivih troSkova, odnosno troskova pripreme projektnog prijedloga),
odnosno realni 1 usmjereni na u¢inkovito i efikasno koristenje bespovratnih sredstava.

5.2 Prihvatljivost troskova

Posebna pravila prihvatljivosti troSkova primjenjiva na predmetni Poziv ukljucuju sljedece
troSkove koji moraju biti nuzni 1 izravno povezani sa prihvatljivim aktivnostima navedenim u
poglavlju 4. Uputa:

TroSkovi povezani sa aktivnostima digitalizacije usluga (Aktivnosti 1. do 7.)

troSak razvoja novih e-usluga,

troSak razvoja novih m-usluga,

troSak znatnog unaprjedenja postojecih e-usluga,

troSak znatnog unaprjedenja postojecih m-usluga,

trosak integracije viSe jednostavnih e-usluga i/ili m-usluga u jednu kompleksnu uslugu,

troSak prilagodbe nove ili postojece e-usluge u m-uslugu,

troSak povezivanja novih ili znatno unaprijedenih e-usluga i/ili m-usluga na postojece

komponente drzavne informacijske infrastrukture,

8. troSak izrade mjera i rjeSenja koje povecavaju sigurnost informacijskih sustava i smanjuju
rizike od kibernetic¢kih napada,

9. troSak pripreme i odrzavanja edukacija povezanih s uslugom koja je predmet projekta,
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VAZNO:

Trosak prilagodbe nove ili postojece e-usluge u m-uslugu i troSak povezivanja novih ili
znatno unaprijedenih usluga i/ili m-usluga na postojece sustave ukljucuje izradu softverskih
rjeSenja bez mogucénosti kupnje 1/ili najma opreme.

Neizravni troskovi nastali kao posljedica provedbe projekta

Neizravni troskovi su troskovi nastali kao posljedica provedbe projekta, pri cemu treba vodit
racuna da nisu prihvatljivi troSkovi vanjske usluge za one aktivnosti koje ¢e prijavitelj i/ili
partner provodit samostalno. U tom slucaju prihvatljivi su samo troskovi prijavitelja i/ili
partnera za te usluge.

Neizravni troSkovi su:

troSkovi pripreme projektnog prijedloga (samo ukoliko se radi o vanjskoj usluzi),

troSkovi administrativnog upravljanja projektom,

troskovi pripreme dokumentacije o nabavi,

troskovi promidzbe i vidljivosti,

troSkovi za provedbu dodatnih aktivnosti kojima se ostvaruje pozitivan utjecaj na
horizontalna nacela, u skladu s poglavljem 6. ovih Uputa.

Neizravni troSkovi nastali izravno kao posljedica provedbe projekta kod prijavitelja i
partnera izracunavaju se kumulativno po fiksnoj stopi do maksimalne visine od 7%
iznosa ukupne vrijednosti prihvatljivih izravnih troSkova projekta, sukladno ¢lanku 54.
tocka (a) Uredbe (EU) 2021/1060.

5.3 Neprihvatljivi troskovi

Neprihvatljivi troSkovi navedeni su u ¢lancima 64. 1 66. Uredbe (EU) 2021/1060, ¢lanku 5.
stavku 2. 1 6., ¢lanku 7. stavcima 1. tockama a) - h) 1 stavku 5. Uredbe (EU) 2021/1058.

e Kamate na dug,

e Kupnja zemljista,

e Porez na dodanu vrijednost (PDV) ako se moze osigurati njegov povrat u okviru
nacionalnog zakonodavstva o PDV-u,

e Troskovi nastali zbog premjestanja,

e Kupnja, obnova, rekonstrukcija, modernizacija objekata,

e Kupnja, najam i zakup materijalne imovine i sitnog inventara,

e Razgradnja ili izgradnja nuklearnih elektrana,

e Proizvodnja, prerada i stavljanje na trziste duhana 1 duhanskih proizvoda,

e Prekomorske zemlje i podrucja,

e Ulaganja radi postizanja smanjenja emisija staklenickih plinova iz aktivnosti koje su
navedene u Prilogu 1. Direktivi 2003/87/EZ,
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e Doprinosi u naravi u obliku izvrSavanja radova ili osiguravanja robe, usluga, zemljista i
nekretnina za koje nije izvrSeno placanje u gotovini, potkrijepljeno racunima ili
dokumentima iste dokazne vrijednosti,

e Troskovi amortizacije,

e Potpora lokalnom razvoju pod vodstvom lokalne zajednice,

e TrosSak koji ispunjava uvjete za potporu iz ESF+,

e Ulaganja povezana s proizvodnjom, preradom, prijevozom, distribucijom, skladiStenjem
ili izgaranjem fosilnih goriva,

e Ulaganja u infrastrukturu zra¢nih luka,

e Ulaganja u zbrinjavanje otpada na odlagalista,

e Ulaganja u povecanje kapaciteta postrojenja za obradu preostalog otpada,

e Ulaganje u stanovanje,

e Kupnja rabljene opreme,

e Kupnja vozila,

e Doprinosi za dobrovoljna zdravstvena ili mirovinska osiguranja koja nisu obvezna prema
nacionalnom zakonodavstvu, nadoknade troSkova, otpremnine, potpore i1 nagrade
radnicima,

e Troskovi sudskih i izvansudskih sporova,

¢ QGubici zbog fluktuacija valutnih tecaja i provizija na valutni tecaj,

e Troskovi za otvaranje, zatvaranje i vodenje racuna, naknade za financijske transfere, troSak
ishodenja kredita ili pozajmice kod financijske institucije, javnobiljeznicki trosak,

e Faktoring i troSkovi faktoringa

e [easing,

e Troskovi povezani s raunovodstvenim uslugama i uslugama revizije,

e TroSak jamstva koje izdaje banka ili druga financijska institucija,

e TroSak koji nije povezan sa svrhom i ciljem Projekta,

e Troskovi nastali izvan prihvatljivog razdoblja (izuzev troSkova pripreme projektnog
prijedloga - ukoliko se radi o vanjskoj usluzi),

e Ostali troskovi koji ne spadaju u kategorije navedene u tocki 5.2. 1 ostali troskovi
nespomenuti kao prihvatljivi.

6. Horizontalna nacela

Uskladenost projekta s horizontalnim politikama opisuje se u Prijavnom obrascu. Prijavitelji su
obavezni pridrzavati se zakonskih odredbi koje ukljuuju obvezne zahtjeve pri provedbi
horizontalnih politika, nediskriminacije, rodne ravnopravnosti, integracije osoba s
invaliditetom 1 postivanja temeljenih prava 1 ciljeva odrzivog razvoja. PoStuju¢i zakonske
odredbe projekt je neutralan u pogledu horizontalnih politika, a pripadajuéi izdaci i1 aktivnosti
nece se smatrati doprinosom horizontalnim politikama, ve¢ ispunjenjem zakonske obaveze.
Ukoliko projekt sadrzi dodatne aktivnosti uz propisanu obvezu postivanja zakonskih odredbi,
tada projekt promice horizontalne politike EU.

Sukladno Ustavnom zakonu o pravima nacionalnih manjina te Zakonu o uporabi jezika i pisma
nacionalnih manjina u Republici Hrvatskoj, JLP(R)S-ovi koji imaju pravno odredene obveze
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vezano za sluzbenu ravnopravnu uporabu jezika i pisma kojim se sluze pripadnici nacionalne
manjine, obvezni su razviti i e-uslugu/m-uslugu u dvojezi¢nom obliku tj. osim na hrvatskom
jeziku 1 na jeziku i1 pismu nacionalne manjine.

Za JLP(R)S-ove koji su sukladno ¢l. 12. st. 2 Ustavnog zakona o pravima nacionalnih manjina
statutom propisali ravnopravnu sluzbenu uporabu jezika i pisma kojima se sluze pripadnici
nacionalne manjine te su razvili dvojezi¢nu e-uslugu/m-uslugu (osim na hrvatskom jeziku i na
jeziku nacionalne manjine sukladno statutu JLRS-a), aktivnost ¢e se valorizirati u relevantnom
kriteriju odabira.

Prijavitelji mogu na razini projektnih prijedloga osmisliti dodatne aktivnosti za promicanje
pristupacnosti za osobe s invaliditetom, nediskriminacije i rodne ravnopravnosti ovih nacela, o
¢emu je potrebno pruziti informaciju u odgovaraju¢em dijelu Prijavnog obrasca.

Prijavitelj je duzan podnijeti Izjavu (Obrazac 2 — Izjava prijavitelja) da ¢e poStivati nacela
Povelje Europske unije o temeljnim pravima i Konvencije Ujedinjenih naroda o pravima osoba
s invaliditetom u okviru projekta.

Doprinos ¢e se procjenjivati na temelju kriterija odabira, odnosno vrednovat ¢e se
ulaganja/aktivnosti povezane s horizontalnim politikama u sklopu projektnih prijedloga.

Neki od primjera dodatnih prilika za promicanje pristupacnosti za osobe s invaliditetom su:

e ukljucivanje stru¢njaka za pristupacnost i predstavnika udruga osoba s invaliditetom u
fazu dizajna i testiranja novih e-usluga

e testiranje prototipa usluga s osobama razli¢itih vrsta invaliditeta (vidni, slu$ni,
motoricki, kognitivni)

e izrada izvjeS¢a o pristupacnosti za svaku razvijenu/usavrsenu uslugu
e osiguravanje informacijsko-komunikacijske pristupacnosti povrh zakonskih obveza
e provodenje edukacija o digitalnoj pristupacnosti

e edukativni sadrzaji/upute za krajnje korisnike o koritenju e-usluga i m-usluga, uz
materijale u pristupa¢nim formatima (audio, video s titlovima, jednostavni jezik)

e ukljucivanje tema pristupacnosti u sve promotivne materijale i javne dogadaje projekta

e uspostava indikatora pristupacnosti (npr. broj testiranih usluga, broj uklju¢enih osoba s
invaliditetom, stupanj uskladenosti s WCAG 2.2)

e primjena inkluzivnog dizajna digitalnih procesa

e promotivni materijali dostupni u formatima prilagodenima osobama s invaliditetom,
kao 1 pristupacnost sadrzaja osobama s invaliditetom.

Primjeri aktivnosti kroz koje se promice ravnopravnost spolova i nediskriminacija:

e organizirati edukacije povezane s koriStenjem e-usluga/m-usluga za osobe koje ne
posjeduju vjestine digitalne pismenosti

e u JLS-u osigurati info-centar gdje ¢e osobe koje nemaju pristup digitalnim uslugama
mo¢i samostalno ili uz asistenciju koristiti e-usluge

e izrada inkluzivnih promotivnih materijala i materijala za oglasavanje u kojima se
izbjegavaju stereotipni prikazi odredenih drustvenih skupina;
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e informativne i komunikacijske aktivnosti kojima se promicu pozitivni primjeri vezano
uz nediskriminaciju i rodnu ravnopravnost.

e tijekom dizajna i testiranja e- i m-usluga aktivno ukljuciti korisnike razli¢ite dobi, spola
1 sposobnosti kako bi rjeSenja bila pristupacna svim socijalnim skupinama

Odrzivi razvoj

Projekt mora promovirati obnovljive izvore energije i/ili odrzivo koristenje prirodnih resursa
kroz uvodenje procesa energetskih usteda, recikliranja, koriStenja obnovljivih izvora energije,
provodenje zelene javne nabave’, itd. Prijavitelji trebaju dokazati kako ée voditi racuna o
ekoloskim, druStvenim i gospodarskim koristima u postupku nabave, §to se moze posti¢i
primjenom jasnih i provjerljivih ekoloskih kriterija za proizvode i usluge u njihovim tehnickim
specifikacijama.

Projekt mora ispuniti minimalne uvjete u pogledu energetske uc¢inkovitosti kako bi se smatrao
neutralnim, a neki od primjera dodatnih aktivnosti za povecanje uc¢inkovitosti resursa:

e provodenje zelene javne nabave,

e integriranje obnovljivih izvora energije u razvoj projekta,

e plan za odvojeno prikupljanje i skladistenje otpada u poslovnom krugu objekta i sigurno
prikupljanje takvih materijala, itd.

6.1 Metodologija za odredivanje financijskih ispravaka za nepoStivanje horizontalnih
nacela

U slucaju nepostivanja, odnosno neuskladenosti sa zahtjevima u pogledu horizontalnih nacela
primjenjuje se stopa korekcije od 100%, odnosno povrat cjelokupnog iznosa isplacenih
bespovratnih sredstva. (Primjer: projektom nije osigurana pristupacnost osobama s
invaliditetom.)

U slucaju nepostivanja, odnosno neostvarenja doprinosa (potpunog ili djelomicnog)
horizontalnim nacelima koji je vrednovan tijekom postupka odabira projekta (dodjele
bespovratnih sredstava), odnosno na osnovu kojeg je projektni prijedlog dobio (dodatne)
bodove, primjenjuje se stopa financijskog ispravka od 5% (u slucaju djelomi¢nog ostvarenja)
odnosno 10% (u slu¢aju potpunog neostvarenja) od iznosa isplac¢enih bespovratnih sredstava.

Nadlezna tijela (UT/PT1 i PT2) mogu donijeti odluku o nepostojanju okolnosti za primjenu
financijske korekcije ili pak odluku o umanjenju financijske korekcije, uzimajuci u obzir
specifi¢ne okolnosti (popis okolnosti naveden je u Prilogu 5. Pravila o financijskim ispravcima
u slucaju neostvarenja pokazatelja, medutim postoci umanjenja nisu primjenjivi na financijske
ispravke u slucaju nepostivanja zahtjeva u pogledu horizontalnih nacela).

> Zelena javna nabava instrument je odrZive proizvodnje i potro$nje, a oznadava postupak u kojem tijela javne
vlasti nastoje nabavljati robu, usluge i radove koji imaju manji utjecaj na okoli§ tijekom Zivotnog ciklusa u
usporedbi s robom, uslugama i radovima iste namjene koji bi inace bili nabavljeni. Svojom odlukom o kupnji onih
proizvoda i usluga koje imaju manji u¢inak na okolis, javna tijela utjecu na trziste te tako poti¢u gospodarski sektor
da razvija zelene tehnologije i proizvode.
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6.2 Vidljivost u okviru projektnog prijedloga

Korisnik osigurava provedbu aktivnosti koje se odnose na vidljivosti, transparentnost i
komunikaciju iz ¢lanaka 46.1 48.- 49. Uredbe (EU) 2021/1060, ako su utvrdene u Ugovoru. U
svakom slucaju, korisnik je odgovoran za provedbu mjera vidljivosti iz ¢lanka 50. i Priloga IX.
Uredbe (EU) 2021/1060, u skladu s ugovornim odredbama.

Informacije vezano uz komunikaciju, informiranje i vidljivost EU projekata u razdoblju 2021.-
2027. dostupne su na poveznici: Komunikacija, informiranje i vidljivost EU projekata u
razdoblju 2021.-2027.

Kada se ne primjenjuju mjere vidljivosti, transparentnosti i/ili komunikacije moze se ukinuti do
3% potpore iz fondova (u skladu s ¢lankom 50. stavkom 3. Uredbe (EU) 2021/1060) - ukidanje
se odnosi na prihvatljive troskove projekta. U ovom Pozivu primijenit ¢e se ukidanje 2%
potpore.

7. PodnoSenje projektnog prijedloga

7.1 Razdoblje trajanja Poziva

Projektne prijedloge u okviru Poziva potencijalni prijavitelji moc¢i ¢e podnositi od 13. sijeénja
2026. godine u 11:00:00 sati do iskoriStenja raspolozivih sredstava za predmetni Poziv, a
najkasnije do 31. prosinca 2026. godine u 11:00:00 sati.

PT 1 zadrzava pravo izmjene Poziva tijekom razdoblja trajanja Poziva, pritom vode¢i racuna
da predmetne izmjene ne utjeu na postupak ocjenjivanja kvalitete projektnog prijedloga.

U slucaju potrebe za obustavljanjem ili zatvaranjem Poziva prije nego §to je predvideno ovim
Uputama, na mreznim stranicama https://eufondovi.gov.hr/ 1 u informacijskom sustavu
eKohezija bit ¢e objavljena obavijest.

7.2 Broj projektnih prijedloga

Prijavitelj po predmetnom Pozivu u postupku dodjele bespovratnih sredstava kako je opisano u
poglavlju 10. Uputa (u daljnjem tekstu: postupak dodjele) moze imati samo jedan projektni
prijedlog. Ukoliko prijavitelj podnese istovremeno dva ili viSe projektnih prijedloga, svi
podneseni projektni prijedlozi tog prijavitelja bit ¢e iskljuceni iz postupka dodjele.

Tijekom roka za predaju projektnih prijedloga prijavitelj kroz informacijski sustav eKohezija
moze povuci svoj projektni prijedlog. Nakon povlacenja projektnog prijedloga, prijavitelj moze
podnijeti novi projektni prijedlog unutar roka za podnosenje projektnih prijedloga predvidenog
ovim Pozivom.

Po zavrSetku postupka dodjele u slucaju iskljucenja projektnog prijedloga, prijavitelj moze
podnijeti novi projektni prijedlog unutar roka za podnosenje projektnih prijedloga predvidenog
ovim Pozivom. Ukoliko prijavitelj uloZi prigovor na obavijest o iskljuenju, ne moZe predati
drugi projektni prijedlog prije nego S§to zaprimi RjeSenje o prigovoru.

Ukoliko prijavitelj ipak podnese novi projektni prijedlog unutar roka za podnosenje projektnih
prijedloga predvidenog ovim Pozivom, a prije nego Sto je zaprimio RjeSenje o prigovoru, za
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novi projektni prijedlog ne¢e zapoceti postupak dodjele do donoSenja RjeSenja o prigovoru
kojim se projektni prijedlog na koji je prigovor izjavljen iskljucuje iz postupka dodjele.

Po ovom Pozivu prijavitelju bespovratna sredstva mogu biti dodijeljena samo jednom. S
jednim prijaviteljem po ovom Pozivu moze se sklopiti samo jedan Ugovor.

Po ovom Pozivu Partneri mogu sudjelovati u provedbi jednog projekta te im bespovratna
sredstva mogu biti dodijeljena samo jednom.

Isti troskovi ne smiju biti dvaput financirani iz prora¢una Unije i iz nacionalnih javnih izvora,
pri Cemu se primjenjuje pravilo iz ¢lanka 63. stavka 9. Uredbe (EU) 2021/1060.

7.3 lzgled i sadrZaj projektnog prijedloga

Projektni prijedlog, odnosno sva dokumentacija zahtijevana ovim Uputama izraduje se na
hrvatskom jeziku i latinicnom pismu. Dokumentacija izdana od strane nadleznih tijela drugih
drzava mora biti dostavljena u prijevodu na hrvatski jezik, ovjerenom od strane ovlaStenog
sudskog tumaca.

Projektni prijedlog se podnosi putem informacijskog sustava eKohezija te sadrzava sljedece
dokumente u trazenom formatu:

Dokument Napomena/Uputa

Popunjava se elektronicki na nacin opisan u
Prilogu 6. Upute za popunjavanje prijavnog
obrasca. Obrazac je dostupan u sustavu
eKohezija kojem se pristupa putem
poveznice https://ekohezija.gov.hr/ .

Ob 1. Prijavni ob e .
razac 1. Trijaviil obrazac Projektni prijedlog se u sustav eKohezija

unosi na nacin opisan u Korisnickim
uputama za koristenje sustava eKohezija.

Vazno: Projektni prijedlog  podnosi
isklju¢ivo ovlastena osoba prijavitelja.

Obrazac 2. Izjava prijavitelja Obvezna dostava

Obrazac 3. Izjava partnera Obvezna dostava

Obvezna dostava

Obrazac 4. Sporazum o partnerstvu Izraden i potpisan u skladu s Obrascem 4.

Minimalni sadrzaj Sporazuma o partnerstvu.

Obrazac 5. Izjava prijavitelja o osiguranim
. L pry ) & Obvezna dostava
sredstvima
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Obrazac 6. Izjava partnera o osiguranim

. Obvezna dostava
sredstvima

Obrazac 7. Dodatak prijavnom obrascu Obvezna dostava

Obrazac 8. Izjava prijavitelja i partnera o

(ne)povrativosti PDV-a Obvezna dostava

Dokumenti kojima se dokazuju troskovi
povezani s aktivnostima digitalizacije | Obvezna dostava
navedeni u tocki 5.2 Uputa za prijavitelje

Dokumentacija koja mora sadrzavati potpis prijavitelja i partnera, dostavlja se kao sken
izvornik, ovjerena potpisom ovlaStene osobe za zastupanje, ili kao datoteka u .pdf formatu
ovjerena kvalificiranim elektronickim potpisom ovlastene osobe za zastupanje. Ukoliko
prijavitelj ili partner ima digitalan potpis isti ¢e biti prihvatljiv.

Osoba ovlastena za zastupanje je osoba koja je ovlastena za zastupanje po zakonu, osoba
koja je kao takva navedena u odgovarajucem javnom registru, ili u slucaju ako se ovlastenje
odnosi samo na odredenu osobu, ovlastena osoba je ona kojoj je dano posebno ovlastenje.

Pecat obvezno koriste osobe koje su ga po propisima Republike Hrvatske obvezne koristiti u
svom poslovanju i radu.

8. Pitanja i odgovori

Potencijalni prijavitelji imaju pravo postavljati pitanja vezana uz Poziv i to kontinuirano od
trenutka objave Poziva, a najkasnije 14 (Cetrnaest) dana prije isteka roka za podnosSenje
projektnih prijedloga. Nec¢e se odgovarati na pitanja koja prejudiciraju zaklju¢ak o
prihvatljivosti pojedinog prijavitelja/partnera/projekta, odnosno prihvatljivosti troskova i
aktivnosti u okviru projekta. Odgovor na pojedino pitanje moZe u svojoj cjelini i djelomi¢no
sadrzavati jasne 1 nedvosmislene reference na odgovor na drugo pitanje.

Odgovori se objavljuju u roku u roku 7 (sedam) radnih dana od dana zaprimanja pitanja,
a svakako najkasnije 7 (sedam) dana prije isteka roka za podnoSenje projektnih prijedloga,
u okviru dokumentacije predmetnog Poziva na poveznici https://eufondovi.gov.hr/.

Postavljeno pitanje treba sadrzavati jasnu referencu na Poziv.

Pitanja se postavljaju putem adrese elektronic¢ke poste: digitalizacijaJLPRS@mrrfeu.hr

Informativne radionice

Nakon objave Poziva, PT 1 organizira najmanje jednu informativnu radionicu za potencijalne
prijavitelje. Datum 1 mjesto odrzavanja planirane informativne radionice objavljuje se najmanje
10 (deset) dana prije planiranog dana odrzavanja na portalu eKohezija na stranici predmetnog
Poziva.
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Ako je rije€ o ad hoc organiziranoj informativnoj radionici, PT 1 objavljuje datum i mjesto
odrzavanja radionice najkasnije 3 (tri) dana prije planiranog odrzavanja radionice.

9. Objava rezultata Poziva

Popis projekata koji su odabrani za financiranje u okviru Poziva objavljuje se na portalu
eKohezija na stranici predmetnog Poziva, u roku od 30 (trideset) dana od dana potpisivanja
Ugovora.

10. Postupak dodjele bespovratnih sredstava

Postupak dodjele provode PT-ovi navedeni u poglavlju 1.3 ovih Uputa.

Postupak dodjele traje 120 (stodvadeset) dana racunaju¢i od dana zaprimanja pojedinog
projektnog prijedloga.

Projektni prijedlog mora se dostaviti/podnijeti kroz sustav eKohezija unutar roka odredenog
ovim Pozivom. Podneseni projektni prijedlog dobiva jedinstveni referentni broj (kod projekta).
Rijec je o referentnoj oznaci projektnog prijedloga tijekom citavog trajanja projekta koju nije
moguce mijenjati.

U rok postupka dodjele od 120 (stodvadeset) dana ne uracunava se rok mirovanja koji obuhvaca

razdoblje unutar kojeg se prijavitelju dostavlja pisana obavijest o statusu projektnog prijedloga
te rok unutar kojeg prijavitelj moze podnijeti prigovor.

Postupak dodjele predstavlja sveobuhvatni postupak odabira projektnog prijedloga koji se sastoji
od sljedecih faza:

Faza 1. Administrativna provjera, provjera prihvatljivosti prijavitelja i partnera, projekta,
aktivnosti 1 troSkova te ocjena kvalitete

Faza 2. Odluka o financiranju
Fazu 1. postupka dodjele provodi PT 2, dok Fazu 2. postupka dodjele provodi PT1.

Postupak dodjele se provodi primjenom Priloga 3. Postupak odabira projekata, a koji sadrzi
kontrolnu listu za administrativnu provjeru, kontrolnu listu za provjeru prihvatljivosti
prijavitelja i partnera, kontrolnu listu za provjeru prihvatljivosti projekta i aktivnosti, kontrolnu
listu za ocjenjivanje kvalitete s kriterijima odabira projektnog prijedloga te kontrolnu listu za
provjeru prihvatljivosti troSkova. U Prilogu 3. Postupak odabira projekata opisana je
metodologija odabira, odnosno ocjenjivanja kvalitete projektnih prijedloga.

Provjerama u okviru postupka dodjele utvrduje se uskladenost projektnog prijedloga s
kriterijima koji su utvrdeni u Pozivu, na nacin kako je to definirano u Pozivu.

VAZNO:
Postupak dodjele provodit ¢e se u skladu sa Pravilom III. Dodjela bespovratnih sredstava u

okviru Pravila za provedbu Programa iz podrucja konkurentnosti i kohezije u financijskom
razdoblju 2021.-2027. verzija 2.0
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10.1 Faza 1. Administrativna provjera, provjera prihvatljivosti prijavitelja i partnera,
projekta, aktivnosti i troskova te ocjena kvalitete

U okviru Faze 1. Administrativna provjera i provjera prihvatljivosti, ocjena kvalitete i provjera
prihvatljivosti troskova provode se aktivnosti provjera u odnosu na administrativne zahtjeve,
zatim u odnosu na uvjete prihvatljivost prijavitelja, partnera, projekta i aktivnosti, potom se
ocjenjuje kvaliteta projektnog prijedloga te provjerava prihvatljivost troskova. Procjena
uskladenosti projektnog prijedloga s kriterijima Poziva provodi se na nacin i u obliku
navedenom u Prilogu 3. Postupak odabira projekata.

Administrativna provjera, provjera prihvatljivosti prijavitelja i partnera, provjera
projekta i aktivnosti

Tijekom aktivnosti Administrativne provjere i provjere prihvatljivosti provjerava se ispunjava
li projektni prijedlog kriterije navedene u Prilogu 3. Postupak odabira projekata, u Kontrolnim
listama za administrativnu provjeru, za provjeru prihvatljivosti prijavitelja i partnera te za
provjeru prihvatljivosti projekta i aktivnosti. Cilj predmetne provjere je provjeriti uskladenost
projektnih prijedloga sa zahtjevima i kriterijima prihvatljivosti definiranima u Pozivu, na nacin
kako je to definirano u Pozivu, a kako bi se moglo nastaviti s ostalim fazama postupka dodjele.

Da bi bio upuéen u postupak ocjene kvalitete, projektni prijedlog mora udovoljiti svim
administrativnim kriterijima 1 kriterijima prihvatljivosti prijavitelja i partnera, projekta i
aktivnosti.

VAZNO:

U postupku dodjele, kod prvog odgovora ,,NE*“ daljnja provjera kriterija se obustavlja te se
projektni prijedlog iskljucuje iz postupka dodjele.

Ocjenjivanje kvalitete

U okviru ove aktivnosti izvrSit ¢e se ocjenjivanje kvalitete projektnih prijedloga prema
kriterijima odabira i na temelju metodologije kako je utvrdeno u Prilogu 3. Postupak odabira
projekata.

Kiriteriji za odabir operacija 1 pripadaju¢e metodologije u okviru Programa konkurentnost 1
kohezija 2021.-2027., Prioriteta 1. Jacanje gospodarstva ulaganjem u istraZivanje i inovacije,
podupiranjem poslovne konkurentnosti, digitalizacije 1 razvojem vjeStina za pametnu
specijalizaciju, Specifi¢nog cilja 1.ii. IskoriStavanje koristi digitalizacije za gradane, poduzeca,
istrazivaCke organizacije i tijela javne vlasti, usvojeni su na 13. sjednici Odbora za pracenje
odrzanoj 25. oZzujka 2025. godine.

Kriteriji temeljem kojih ¢e se ocjenjivati kvaliteta svakog projektnog prijedloga povezani su s
odredivanjem vrijednosti za novac koju projekt nudi, financijske odrZivosti projekta, procjenom
provedbenih kapaciteta, dizajna i1 zrelosti projekta, doprinosa horizontalnim pitanjima (jednake
mogucénosti, socijalna ukljucenost, odrzivi razvoj i doprinos zelenoj tranziciji), razine
inovativnosti projekta te uc¢inkovitosti suradnje prijavitelja s partnerima.
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Projektni prijedlog mora kumulativno zadovoljiti sljedeée Kkriterije:

R Minimalni broj | Maksimalni
bl: Naziv kriterija odabira bodova po broj bodova po
) Kriteriju Kriteriju
1. | Vrijednost za novac koju projekt nudi 10 19
2. |Financijska odrzivost projekta 6 12
3. |Provedbeni kapaciteti 9 17
4. |Dizajn i zrelost 10 20
Promicanje jednakih moguénosti i socijalne
5. . ; 3 6
ukljucenosti
6 Promicanje odrzivog razvoja i doprinos zelenoj ) 6
" |tranziciji
7. |Inovativnost 6 12
8. |Opseg i snaga partnerstva 4 8
UKUPNO: 70 100

Projektni prijedlozi koji ne ostvare propisani minimalni broj bodova po pojedinom od
navedenih kriterija te minimalni ukupni zbroj bodova nece biti dalje razmatrani te ¢e se
iskljuciti iz daljnjeg postupka dodjele.

Provjera prihvatljivosti troSkova

Cilj provjere prihvatljivosti troskova je provjeriti uskladenost troskova projektnih prijedloga s
kriterijima prihvatljivosti troSkova utvrdenima u poglavlju 5. Prihvatljivost troskova ovih
Uputa, uz primjenu Priloga 3. Postupak odabira projekata, odnosno Kontrolne liste za provjeru
prihvatljivosti troSkova. Tijekom provjere prihvatljivosti troskova provjerava se i osigurava da
su ispunjeni uvjeti za financiranje pojedinog projektnog prijedloga te se odreduje najvisi iznos
prihvatljivih troSkova koji ¢e biti ukljucen u prijedlog za donoSenje Odluke o financiranju.

Prilikom provjere prihvatljivosti troSkova, ako je to potrebno radi osiguravanja da se provede
odgovarajuci postupak, prethodno ¢e se od prijavitelja zatraziti dodatne informacije, podaci /ili
dodatna dokumentacija. Ako prijavitelj ne dostavi zatrazeno ili ne dostavi u za to ostavljenom
roku, ili pak ne osigura biti ili odbija biti na raspolaganju za komunikaciju u navedenom
pogledu, troskovi se smatraju neprihvatljivima 1 uklanjaju se iz proraCuna projektnog
prijedloga.

Ako je to opravdano, i uz obvezu osiguravanja nacela jednakog postupanja prema svim
prijaviteljima, s prijaviteljem se mogu raspraviti pojedine stavke proracuna (predloZene iznose
uz pojedinu stavku kao i opravdanost pojedinih stavki proracuna, a posebice ako je potrebno
potkrijepiti ili pojasniti okolnosti kojima se opravdava potreba i financijska vrijednost pojedine
stavke, ostavljajuéi mu za navedeno primjereni rok (prema okolnostima slucaja)). Ako
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prijavitelj ne dostavi zatrazeno ili ne dostavi u za to ostavljenom roku, ili pak ne osigura biti ili
odbija biti na raspolaganju za komunikaciju u navedenom pogledu, troskovi se smatraju
neprihvatljivima 1 uklanjaju iz proracuna projektnog prijedloga.

Ispravci prora¢una poduzimaju se u opsegu u kojemu se ne utjece na rezultate prethodnih faza
dodjele, odnosno kojim se ne mijenjaju aktivnosti za koje je tijekom provjere prihvatljivosti
projekta i aktivnosti te ocjene kvalitete utvrdeno da su prihvatljive, opseg i ciljevi predlozenog
projektnog prijedloga te ne mogu dovesti do povecanja iznosa bespovratnih sredstava koji se
dodjeljuju prijavitelju u odnosu na ono §to je zahtijevano projektnim prijedlogom.

Projektni prijedlog koji nije udovoljio predmetnoj provjeri ne moze biti predlozen za
financiranje.

Odbor za odabir projekata

U svrhu dodjele bespovratnih sredstava osnovat ¢e se Odbor za odabir projekata koji uz
sudjelovanje sluzbenih osoba i vanjskih ili unutarnjih neovisnih ocjenjivaca provodi provjeru
uskladenosti prijavitelja/partnera i projektnih prijedloga s propisanim kriterijima predmetnog
Poziva.

Rad Odbora i sluzbenih osoba/stru¢njaka nije otvoren za javnost. Nacin osnivanja i rada Odbora
za odabir projekata ureden je Pravilima za PKK 2021.-2027.

Rezultati provedenog postupka dodjele

Ukoliko projekt udovolji svim kriterijima u Fazi 1. postupka dodjele, projekt moze biti
predloZen za financiranje, odnosno upucen u Fazu 2. postupka dodjele, pri ¢emu je dobivanje
financiranja uvjetovano iznosom raspolozive alokacije u okviru predmetnog Poziva.

Prijavitelj je obvezan o svakoj promjeni, odnosno okolnostima koje bi mogle utjecati na
rezultate provedenog postupka dodjele ili utjecati na ispravnost dodjele, bez odgode obavijestiti
nadlezZna tijela putem sustava eKohezija.

Obavjestavanje prijavitelja

Prijavitelj se o rezultatima postupka dodjele obavjeStava odlukom o statusu projektnog
prijedloga.

Prijavitelj ¢e, po zavrSetku Faze 1. postupka dodjele u roku od 5 (pet) radnih dana od dana
donosenja odluke o statusu projektnog prijedloga, biti obavjesten pisanim putem i to:

e ako je rijec o uspjesSnom prijavitelju, obavijest ¢e sadrzavati informaciju da je projektni
prijedlog predlozen za dodjelu bespovratnih sredstava,

e ako je rije¢ o neuspjeSnom prijavitelju, obavijest ¢e sadrZavati informaciju da projektni
prijedlog nije predloZen za dodjelu bespovratnih sredstava, s obrazlozenjem.

Odluka o statusu projektnog prijedloga sadrzi:

e uputu o pravnom lijeku,
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e pridrzaj donoSenja Odluke o financiranju, na nacin da ¢e se obustaviti donoSenje Odluke o
financiranju, ako se utvrdi postojanje okolnosti koje utjeCu na donoSenje Odluke o
financiranju ili ispravnost postupka dodjele,

e pridrzaj donosenja Odluke o financiranju, na nacin da je moguce obustaviti postupak
donosenja Odluke o financiranju, ako se utvrdi postojanje okolnosti koje bi mogle utjecati
na donosenje Odluke o financiranju ili ispravnost postupka dodjele,

e navod da se, u sluc¢aju da se Odluka o financiranju ne donese, odluka o statusu projektnog
prijedloga se ukida.

U gore opisanim slu¢ajevima, kada se obustavlja ili kada se moZze obustaviti donosenje Odluke
o financiranju, donosi se odluka o obustavljanju donosenja Odluke o financiranju i1 ukidanju
odluke o statusu projektnog prijedloga koja treba biti obrazlozena i sadrzavati uputu o
pravnom lijeku. Predmetna odluka se priprema i dostavlja prijavitelju bez odgadanja
(navedeno znaéi da se bez odgadanja provode aktivnosti pripremanja, potpisivanja i
otpremanja).

10.2 Faza 2. Odluka o financiranju

Ako je projektni prijedlog udovoljio svim pretpostavkama Poziva donosi se Odluka o
financiranju te se sklapa Ugovor.

U slucaju da raspoloZiva sredstva ne budu dovoljna za financiranje cijelog projekta, prijavitelju
moze biti ponudena moguénost da poveca vlastiti udio u sufinanciranju projekta kako bi se
premostio taj manjak. Ako je prijavitelj to u moguénosti, PT 1 donosi Odluku o financiranju,
nakon §to je prijavitelj navedeno 1 dokazao. U slucaju da prijavitelj ne osigura, odnosno nije u
mogucénosti osigurati dodatna vlastita sredstva za sufinanciranje, Odluka o financiranju nece
biti donesena te ¢e nadlezno tijelo kontaktirati sljedeceg prijavitelja.

Prijavitelju nije dozvoljena izmjena projektnih aktivnosti kako bi se projektni prijedlog uklopio
u raspoloZivo financiranje.

Odluka o financiranju ne moze biti donesena prije isteka roka mirovanja ili prije dostavljene
Izjave o odricanju od prava na prigovor potpisane od strane prijavitelja. Rok mirovanja
definiran je u poglavlju 12. Prigovori ovih Uputa.

Prijavitelj se moZe odreci prava na prigovor u pisanom obliku (Prilog 8. Izjava prijavitelja o
odricanju od prava na prigovor). Prije donoSenja Odluke o financiranju PT 1 provjerava je li
doSlo do promjena ili okolnosti koje utjeCu na pravilnost dodjele i donoSenje Odluke o

financiranju.

U tu svrhu prijavitelj ¢e na zahtjev PT 1 dostaviti:

e Potvrdu Porezne uprave da su prijavitelj i partner ispunili obveze pla¢anja dospjelih poreznih
obveza 1 obveza za mirovinsko 1 zdravstveno osiguranje, ne stariju od dana dostave
obavijesti o rezultatima Faze 1. postupka dodjele,

e Ostalu dokumentaciju na trazenje PT1.
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U slucaju izmijenjenih okolnosti relevantnih za postupak dodjele, korisnik je duzan obavijestiti
PTI.

10.3 PojaSnjenja tijekom postupka dodjele

Postupak pojasnjavanja tijekom postupka dodjele bespovratnih sredstava provodi se
uvazavajuci nacelo jednakog postupanja i razmjernosti. Postupak pojasnjavanja ne bi se trebao
provoditi ako zahtijevane aktivnosti nisu razmjerne cilju koji se nastoji postiéi.

Navedeno podrazumijeva da niti jedan prijavitelj ne moze kroz postupak pojasnjavanja ostvariti
prednost na bilo koji nacin te se isti postupak pojasnjavanja mora na jednak nacin primijeniti
prema svim prijaviteljima.

Postupak pojasnjavanja moze se provoditi tijekom postupka dodjele bespovratnih sredstava ako
u projektnom prijedlogu dostavljeni podaci nisu jasni ili je uocena neuskladenost u dostavljenim
podacima. U tim slucajevima PT1 i PT2 od prijavitelja moze zatraziti pojasnjenja ako iz
navedenih razloga nije moguce objektivno provesti postupak dodjele.

PT1 1 PT2 imaju pravo iskljuciti projektni prijedlog iz postupka dodjele ako potrebni
dokumenti/podaci nedostaju, ako nisu potpuni ili ako na zahtjev nije dostavljeno pojasnjenje
unutar zadanog roka.

Svaki prijavitelj odgovoran je za pripremanje projektnog prijedloga u skladu s uvjetima Poziva
te se pojasnjavanje ne odnosi na to da nadlezno tijelo priprema ili uskladuje umjesto prijavitelja
pojedine dijelove projektnog prijedloga niti se postupak pojasnjavanja provodi ako aktivnosti
nisu razmjerne cilju koji se nastoji posti¢i, a manjkavost projektnog prijedloga (nedostatak
potrebnih dokumenata/podataka kao i njihova nepotpunost ili netocnost) takva je da nije
razmjerno provoditi postupak pojasnjavanja.

Zahtjevi za pojaSnjenjem Prijavitelju ¢e biti dostavljeni te je na njih obavezan odgovoriti putem
informacijskog sustava eKohezija.

Prijavitelju nije dozvoljeno dostavljati ispravke ili dopune projektne dokumentacije na vlastitu
inicijativu nakon podnoSenja projektnog prijedloga.
10.4 Povlacenje projektnog prijedloga

Prijavitelj moze povu¢i svoj projektni prijedlog iz postupka dodjele do trenutka potpisivanja
Ugovora putem pisane obavijesti PT 1. Povlacenje projektnog prijedloga smatra se zavrSetkom
postupka dodjele, bez potrebe donosenja posebnog akta.

Nakon povlacenja jednog projektnog prijedloga, prijavitel] moze podnijeti novi projektni
prijedlog unutar roka za podnosenje projektnih prijedloga predvidenog ovim Pozivom.

11. Sklapanje ugovora
Ugovor se priprema i potpisuje u roku 45 (Cetrdesetipet) dana od dana donosenja Odluke o
financiranju. Rok za pripremu 1 potpisivanje Ugovora moze se produljiti u opravdanim

slu¢ajevima.

U skladu sa zahtjevom PT 1, prijavitelj je obvezan dostaviti izjavu kojom potvrduje da u odnosu
na podatke dostavljene u projektnom prijedlogu:
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- nisu nastupile okolnosti koje utjecu ili mogu utjecati na ispravnost postupka dodjele ili
samu dodjelu bespovratnih sredstava i

- da su provedbeni kapaciteti korisnika nepromijenjeni.

Tijek komunikacije ugovornih strana i potpisivanja Ugovora

Nakon provedenog postupka pripreme Ugovora, koji je PT 1 usuglasilo s PT 2, SNT-om i
Korisnikom, pristupa se potpisivanju istog koji stupa na snagu s potpisom zadnje Ugovorne
strane. Cetiri potpisana primjerka Ugovora PT 2 dostavlja na potpis Korisniku. Korisnik je
duZzan dostaviti po jedan potpisani primjerak Ugovora PT 1, PT 2 i SNT-u propisanom roku od
5 (pet) radnih dana ili poStom preporuceno ili putem Pisarnice PT 1/PT 2/SNT. Korisnik
zadrzava za sebe jedan potpisani primjerak Ugovora.

Ako prijavitelj ne postupi na opisani nacin, odnosno u zadanom roku, smatra se da je od
sklapanja Ugovora odustao. Ako je prijavitelj zapirimo izvornike Ugovora na potpis te je od
sklapanja Ugovora odustao, obvezan je iste vratiti PT 1, bez odgadanja.

12. Prigovori

Prigovor u postupku odabira operacija/projekata izjavljuje se u skladu sa sljede¢im
pravilima:

Prijavitelj moze na odluku o statusu projektnog prijedloga te Odluku o financiranju izjaviti
prigovor celniku Upravljackog tijela, odnosno ministrici regionalnoga razvoja i1 fondova
Europske unije:

1. ako smatra da je tijekom postupka odabira projekata (postupka dodjele bespovratnih
sredstava — u tekstu se rabi termin postupak odabira projekata) postupanjem ili
propustanjem postupanja nadleznog tijela njegov projektni prijedlog neosnovano
isklju€en iz postupka odabira operacija/projekata,

2. u slu¢aju kada njegov projektni prijedlog nije iskljucen iz postupka odabira projekata,
ako smatra da nadleZno tijelo tijekom tog postupka nije postupilo u skladu s pravilima
poziva.

U prigovoru se ne mogu iznositi nove ¢injenice 1 novi dokazi u odnosu na postupak odabira
projekata.

Prigovor se moze izjaviti u roku 15 dana od dana primitka odluke o statusu projektnog
prijedloga, odnosno Odluke o financiranju.

Prigovor na pojedinu odluku o statusu projektnog prijedloga, odnosno Odluku o financiranju
ne odgada postupanje nadleznih tijela po Pozivu te na dodjeljivanje sredstava u okviru Poziva.

Prijavitelj se moZe odreci prava na prigovor u pisanom obliku od dana primitka odluke o statusu
projektnog prijedloga, odnosno Odluke o financiranju do dana isteka roka za izjavljivanje
prigovora.

Prijavitelj moze odustati od prigovora sve do otpreme rjeSenja o prigovoru.

Kad prijavitelj odustane od izjavljenog prigovora, postupak u povodu prigovora obustavit ¢e se
rjesenjem.
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Odricanje ili odustanak od prigovora ne mogu se opozvati.

Rjesenje o prigovoru donosi ¢elnik Upravljackog tijela, odnosno ministrica regionalnoga
razvoja 1 fondova Europske unije u roku 30 dana od dana zaprimanja prigovora, na temelju
prijedloga nadlezne ustrojstvene jedinice Upravljackog tijela.

Nadlezna ustrojstvena jedinica Upravljackog tijela moze, po potrebi, u postupak rjesavanja po
izjavljenom prigovoru ili viSe njih, ukljuciti i druge osobe, kao §to su struc¢njaci u odredenom
podrudju.

O izjavljenom prigovoru u Upravljackom tijelu rjeSava nadlezna ustrojstvena jedinica koja
predlaze odluku o izjavljenom prigovoru ¢elniku tijela.

U slucaju kada je Upravljacko tijelo ujedno i korisnik u okviru Programa, o izjavljenom
prigovoru rjeSava Celnik tijela, na prijedlog nadlezne ustrojstvene jedinice te u tom sluc¢aju on
obavlja ulogu sustava Programa (u nastavku teksta se za sve navedene slucajeve (ustrojstvena
jedinica Upravljackog tijela/sluzbena osoba/Celnik tijela) dalje rabi termin Upravljacko tijelo).

U ovoj situaciji obavezno se moraju razdvojiti funkcije izmedu korisnika i sustava programa na
razini osobe.

U svakom slucaju, osoba koja sudjeluje u postupku rjeSavanja po izjavljenom prigovoru se
izuzima iz postupka ako je:

- s prijaviteljem, partnerom ili korisnikom (podnositeljem prigovora) ili osobom
ovlastenom za zastupanje prijavitelja ili korisnika u bliskom osobnom odnosu i to srodnik po
krvi u uspravnoj liniji, u poboc¢noj liniji do Cetvrtog stupnja zaklju¢no, bra¢ni drug ili srodnik
po tazbini do drugog stupnja zaklju€no, i po prestanku braka

- prijavitelj, partner ili korisnik, suovlastenik, suobveznik, ili osoba ovlastena za
zastupanje prijavitelja ili korisnika

- s prijaviteljem, partnerom, korisnikom ili osobom ovlastenom za zastupanje prijavitelja,
odnosno korisnika u odnosu skrbnika, posvojenika ili posvojitelja.

Upravljacko tijelo ispitat ¢e je li prigovor dopusten, pravodoban i izjavljen od ovlastene osobe.
Ako prigovor nije dopusten ili pravodoban ili izjavljen od ovlastene osobe, odbacit ¢e se
rjeSenjem.

Kad Upravljacko tijelo utvrdi da je prigovor dopusten, pravodoban i izjavljen od ovlaStene
osobe, navodi prigovora razmotrit ¢e se te ¢e se ispitati odluka o statusu projektnog prijedloga,
odnosno odluka o financiranju koja se prigovorom pobija.

O osnovanosti prigovora rjeSava se na temelju ¢injenica utvrdenih u postupku donosenja odluke
o statusu projektnog prijedloga, odnosno odluke o financiranju.

Kad Upravljacko tijelo ocijeni da je prigovor osnovan jer u postupku donosenja odluke o statusu
projektnog prijedloga, odnosno odluke o financiranju ¢injenice nisu u potpunosti utvrdene ili
su pogreSno utvrdene ili je nadlezno tijelo pogresno primijenilo odredbe poziva ili drugih
propisa, Upravljacko tijelo ¢e rjeSenjem usvojiti prigovor i:

- ukinuti pobijanu odluku o statusu projektnog prijedloga, odnosno odluku o financiranju
te ¢e naloziti nadleznom tijelu da ponovno razmotri projektni prijedlog i odlu¢i o njegovom
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statusu, obrazlazu¢i u kojem dijelu i zbog kojih razloga je postupak potrebno upotpuniti
odnosno o kojim je odredbama poziva ili drugih propisa potrebno voditi racuna (rjeSavajuci o
prigovoru na odluku o statusu projektnog prijedloga, odnosno odluku o financiranju)
- ponistiti ako to zahtijeva priroda stvari i posljedice koje nastaju poniStenjem.

U rjesenju kojim se usvaja prigovor i ukida, odnosno ponistava odluka o statusu projektnog
prijedloga, umjesto naloga nadleznom tijelu za provodenjem ponovljenog postupka, ili ako je
nadlezno tijelo Upravljacko tijelo, moze se, odnosno utvrditi ¢e se da ¢e odluku o statusu
projektnog prijedloga donijeti Upravljacko tijelo.

Kada se ocijeni da su u postupku donosSenja odluke o statusu projektnog prijedloga, odnosno
odluke o financiranju ¢injenice potpuno i1 pravilno utvrdene te da je nadlezno tijelo pravilno
primijenilo odredbe poziva ili drugih pravila, rjeSenjem ¢e se odbiti prigovor kao neosnovan.

Protiv rjesenja ¢elnika Upravljackog tijela o izjavljenom prigovoru moze se pokrenuti upravni
spor pred nadleznim upravnim sudom.

Prigovor se podnosi putem poste ili ovlastenog pruzatelja postanskih usluga na adresu
Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske unije, Miramarska cesta 22, Zagreb.

Smatra se da je prigovor podnesen u roku ako je prije isteka roka zaprimljen u tijelu kojem je
trebao biti predan. Kad je prigovor upuéen postom preporuceno ili predan ovlastenom
pruzatelju postanskih usluga, dan predaje posti, odnosno ovlaStenom pruzatelju posStanskih
usluga smatra se danom predaje tijelu kojem je upuceno.

Prigovor mora biti razumljiv 1 sadrzavati sve §to je potrebno da bi se po njemu moglo postupiti,
osobito naziv tijela kojem se upucuje, naznaku odluke na koju se izjavljuje naziv / ime 1
prezime, OIB te adresu prijavitelja, ime 1 prezime te adresu osobe po zakonu ili punomoci
ovlaStene za zastupanje, OIB, naziv i referentni broj poziva, razloge izjavljivanja prigovora,
potpis prijavitelja, ili osobe po zakonu ili punomoc¢i ovlastene za njihovo zastupanje. Prigovoru
mora biti prilozena punomo¢ kao ovlast za zastupanje i dokumentacija kojom se dokazuju
navodi iznijeti u prigovoru.

Ako prigovor sadrzi nedostatak koji onemogucuje postupanje po prigovoru, odnosno ako je
nerazumljiv ili nepotpun, prijavitelja ¢e se na to upozoriti i odredit ¢e se rok u kojem je
nedostatak potrebno otkloniti, uz upozorenje da ako se nedostaci ne otklone, ne otklone u
zadanom roku, prigovor se nece uzeti u razmatranje i rjeSenjem se odbacuje.

Prijavitelju, u odnosu na kojeg je u postupku odabira operacija/projekata utvrdeno da mu mogu
biti dodijeljena bespovratna sredstva, nadlezno tijelo nudi potpisivanje izjave o odricanju od
prava na prigovor. Pri tome, prijavitelju ¢e se pojasniti razlozi postojanja takve moguénosti,
posebice prednosti u odnosu na njegova prava (potpisivanje ugovora prije isteka roka
mirovanja).

U skladu s nac¢elom jednakog postupanja, potpisivanje predmetne izjave omogucéava se svakom
prijavitelju u odnosu na kojega su za navedeno ispunjene pretpostavke.
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NAPOMENA:

U rok koji je ovim Uputama odreden kao rok trajanja Poziva ne uraCunava se rok mirovanja
koji obuhvaca razdoblje unutar kojeg se prijavitelju dostavlja odluka o statusu projektnog
prijedloga, te rok u kojem prijavitelj moze izjaviti prigovor. Ako je prigovor izjavljen, u rok
koji je ovim Uputama odreden kao rok trajanja Poziva ne uracunava se rok u kojem se po
prigovoru rjesava.

ADRESA UPRAVLJACKOG TIJELA: Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova
Europske unije, Miramarska cesta 22, 10 000, Zagreb.

13. Prituzbe na Fondove

Prituzba na Fondove $iri je pojam u odnosu na prigovore te osim prigovora obuhvaca sve ostale
prituzbe sukladno ¢lanku 69. stavku 7. Uredbe (EU) 2021/1060. Na prituzbe se primjenjuju
sljedeca pravila:

O prituzbi na Fondove koja ne predstavlja prigovor u skladu s ovim Pozivom, ¢elnik tijela,
odnosno ministrica regionalnoga razvoja i fondova Europske unije donosi rjeSenje u roku 15
dana od dana zaprimanja prituzbe. Na podnosenje, odnosno zaprimanje prituzbe primjenjuju se
odredbe koje se primjenjuju na prigovor.

Ako se radi o prituzbi koja po sadrZaju predstavlja zahtjev za pojasnjenjem, ili je opCenito takve
naravi da ne zahtjeva donosSenje rjeSenja, ¢elnik tijela odnosno ministrica regionalnoga razvoja
i fondova Europske unije rjeSava na drugi odgovaraju¢i nacin (primjerice upucivanjem
sluzbenog pojaSnjenja).

14. Provedba

Svi uvjeti provedbe projekta definirani su odredbama Priloga 1. Ugovor o dodjeli bespovratnih
sredstava, odnosno Prilogom 2. Op¢i uvjeti Ugovora.

14.1 Razdoblje provedbe projekta i prihvatljivosti izdataka

Pod razdobljem provedbe projekta podrazumijeva se datum pocetka i predvidenog zavrsetka
provedbe projekta koji je definiran Ugovorom.

Provedba projekta ne smije zapoceti prije datuma predaje projektnog prijedloga, a inicijalno
trajanje razdoblja provedbe projekta ne moZze biti duZe od 24 mjeseca.

Pocetkom provedbe projekta smatra se zakonski obvezujuéa obveza® za naru¢ivanje usluga ili
bilo koja druga obveza koja ulaganje ¢ini neopozivim (npr. potpis ugovora o javnoj nabavi,
izdavanje narudzbenice, itd.).

¢ Zakonski obvezuju¢a obveza za naru¢ivanje dobara ili usluga ili bilo koja druga obveza koja ulaganje ¢ini
neopozivim (npr. potpis ugovora s dobavljacem, izdavanje narudzbenice, i slicno smatrat ¢e se pocetkom provedbe
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Troskovi usluge vanjskih strucnjaka za pripremu projektnog prijedloga ne smatraju se
pocetkom provedbe projekta u smislu kako je gore navedeno. Samo troskovi pripreme
projektnog prijedloga mogu nastati prije predaje projektnog prijedloga, a prihvatljivi su
najranije od datuma objave Poziva na dodjelu bespovratnih sredstava.

Razdoblje prihvatljivosti izdataka zapocCinje danom pocetka razdoblja provedbe projekta,
izuzev troSkova pripreme projektnog prijedloga koji su prihvatljivi najranije od datuma objave
Poziva na dodjelu bespovratnih sredstava, a zavrSava 30 (trideset) dana nakon zavrSetka
razdoblja provedbe projekta.

VAZNO:

Korisnik moze izgubiti pravo na bespovratna sredstva, odnosno PT 1 i PT 2 mogu s korisnikom
raskinuti Ugovor ako korisnikovo postupanje, odnosno propustanje postupanja nije rezultiralo
nadoknadom sredstava na temelju Ugovora, u roku od 8 (osam) mjeseci od dana njegova
potpisivanja.

14.2 Nabava

Korisnik 1 partneri, obveznici Zakona o javnoj nabavi, primjenjuju Zakon o javnoj nabavi na
postupke nabave u okviru projekta.

Troskovi koji ukljucuju nabavu bit ¢e prihvatljivi samo pod uvjetom da je nabava provedena u
skladu sa Zakonom o javnoj nabavi. Nepridrzavanje ovih postupaka odrazit ¢e se na
prihvatljivost izdataka, a PT2 prilikom provjere Zahtjeva za nadoknadom sredstava koje
tijekom provedbe projekta podnosi korisnik, moze proglasiti vezane troSkove neprihvatljivima.

Svi postupci nabave provedeni u okviru prijavljenog projekta, a prije datuma stupanja Ugovora
na snagu takoder moraju biti provedeni sukladno nacelima i1 pravilima propisanim ovim
Uputama, kako bi se mogli smatrati prihvatljivim. Postupci nabava ne mogu biti zakljuceni prije
pocetka razdoblja provedbe projekta (izuzev nabave za ugovaranje vanjske usluge za pripremu
projektnog prijedloga).

14.3 PodnoSenje zahtjeva za predujmom/nadoknadom sredstava

Mogucénosti 1 uvjeti za podnoSenje Zahtjeva za predujmom/Zahtjeva za nadoknadom sredstava
1 koristenje predujma odredeni su Prilogom 1. Ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava,
odnosno Prilogom 2. Op¢i uvjeti Ugovora.

Predujam

Korisnik ima pravo potrazivati predujam do 30% odobrenih bespovratnih sredstava po projektu,
pri ¢emu se procjenjuje Sto odgovara potrebama konkretnog korisnika i dinamici aktivnosti na

......

projektnih aktivnosti). Stoga, razdoblje provedbe projekta moze zapoceti datumom kada nastaje navedena obveza
ili ranije, ali najranije s datumom predaje projektnog prijedloga.
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iznosa) dokazuje korisnik, a procjenjuje PT 2 te mora biti u skladu s planiranim aktivnostima u
okviru projekta i napretkom provedbe projekta. PT 2, u odnosu na pojedinog korisnika,
procjenjuje opravdanost koristenja predujma na temelju parametara odredenih Pravilnikom o
koriStenju sredstava Europske unije (,,Narodne novine*, broj 44/24).

Zahtjev za nadoknadom sredstava

Korisnik tijekom izvrSavanja Ugovora podnosi PT 2 sljedeca izvjeSca: IzvjeS¢e o
napretku/Zahtjev za nadoknadom sredstava (ZNS), Zavrsno izvjesée te IzvjeS¢e nakon
provedbe projekta. ZNS, Zavrsno izvjesce i [zvjeS¢a nakon provedbe projekta dostavljaju se
putem Sustava eKohezija. Predmetna izvje$¢a odnose se na ugovoreni projekt u cijelosti,
neovisno o izvoru financiranja te sadrzajno moraju udovoljavati svim ugovorenim uvjetima.

ZNS-ovi se podnose se u roku 15 (petnaest) dana od isteka svaka 3 (tri) mjeseca od sklapanja
Ugovora, za to tromjesecno razdoblje. Ako se sredstva potraZuju retroaktivno (ako razdoblje
provedbe i razdoblje prihvatljivosti pocinje prije pocetka primjene Ugovora), prvi ZNS korisnik
moze dostaviti danom stupanja Ugovora na snagu pa sve do isteka prva 3 (tri) mjeseca od
navedenog datuma. Korisnici mogu podnositi ZNS i prije isteka tri mjeseca, ako za to postoji
potreba.

Zavrsno izvjesée dio je zavrsnog ZNS-a i podnosi se u roku 30 (trideset) dana od dana isteka
razdoblja provedbe projekta.

U okviru ovog poziva primjenjuju se metoda nadoknade i metoda placanja, pri ¢emu nije
moguce potrazivati troSkove primjenom metode placanja u Zavr§nom ZNS-u.

15. Posebne obveze prijavitelja vezane uz nacelo izbjegavanja sukoba
interesa izvan postupka nabave

S obzirom da je rije¢ o Pozivu u okviru kojeg se financiraju projekti koji mogu ukljucivati
aktivnosti zaposljavanja osoblja, a prijavitelji 1 partneri su tijela javne vlasti, obveza odgovornih
fizi€kih osoba prijavitelja i partnera je potpisati Izjavu o nepristranosti i nepostojanju sukoba
interesa.

Pritom nadlezno tijelo provjerava jesu li fizicke osobe koje obavljaju odabir (npr. ¢lanovi
odbora za zapoSljavanje) potpisale najmanje izjavu o nepristranosti i nepostojanju sukoba
interesa, pri ¢emu se provjerava postojanje 1 istinitost danih izjava.

16. Zastita osobnih podataka

Zastita osobnih podataka temelji se na Uredbi (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a
od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom
kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ (Opc¢a uredba o zastiti
podataka), te odredbama Zakona o provedbi Opce uredbe o zastiti podataka (,,Narodne novine*,
broj 42/18).
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Pravna osnova za obradu osobnih podataka prikupljenih u svrhu prijave i identifikacije, izrade
i podnosenja projektnog prijedloga, provedbe postupka dodjele bespovratnih sredstava je
sklapanje 1 izvrSavanje ugovora u skladu s tockom b) stavka 1. ¢lanka 6. Opce uredbe o zastiti
osobnih podataka. Takoder, obrada osobnih podataka iz svih utvrdenih svrha nuzna je radi
postivanja pravnih obveza voditelja obrade u skladu s tockom c) stavka 1. ¢lanka 6. Opc¢e uredbe
o za$titi osobnih podataka te radi izvrSavanja zadace od javnog interesa i pri izvrSavanju
sluzbene ovlasti voditelja obrade u skladu s tockom e) stavka 1. lanka 6. Opce uredbe o zastiti
osobnih podataka.

Kategorije ispitanika:

1. Prijavitelj na postupke dodjele bespovratnih sredstava i korisnik ugovora o dodjeli
bespovratnih sredstava,

2. Osoba ovlastena za zastupanje prijavitelja, odnosno korisnika,

3. Sluzbena osoba koja obavlja poslove pripreme, pracenja i upravljanja postupcima
dodjele bespovratnih sredstava i provedbe ili pracenja ugovora o dodjeli bespovratnih
sredstava,

4. Osoba koja je posebno ovlastena za sudjelovanje u pojedinim postupcima dodjele
(primjerice vanjski stru¢njak),

5. Partneri prijavitelja, odnosno partneri korisnika u postupku dodjele bespovratnih
sredstava odnosno odabira operacija/projekata i1 provedbi ugovora o dodjeli
bespovratnih sredstava,

6. Osoba ovlastena za zastupanje partnera prijavitelja, odnosno partnera korisnika,

7. Osobe koje su u projektnom prijedlogu/prijavi navedene kao sudionici u provedbi
projekta, odnosno sudjeluju u provedbi projekta,

8. Stvarni vlasnici prijavitelja i partnera prijavitelja 1 stvarni vlasnici korisnika 1 partnera
korisnika kako su definirani Zakonom o sprjeCavanju pranja novca i financiranja
terorizma (,,Narodne novine*, broj 108/17, 39/19 1 151/22).

Ispitanicima se smatraju 1 druge osobe kako je to navedeno u Obavijesti o obradi osobnih
podataka (obavijest pruza detaljniji prikaz obrade osobnih podataka u informacijskom sustavu).

Ne obraduju se posebne kategorije osobnih podataka, a kategorije osobnih podataka koji se
prikupljaju i obraduju u okviru projektnog prijedloga 1 operacije/projekta te ugovora o dodjeli
bespovratnih sredstava su:

- podaci prijavitelja, odnosno korisnika te partnera prijavitelja, odnosno partnera
korisnika
o identifikacijski podaci: ime, prezime, OIB
o kontakt podaci: adresa, adresa e-poste, broj mobitela, ako je naveden
- podaci osobe ovlaStene za zastupanje prijavitelja, odnosno korisnika te partnera
prijavitelja, odnosno partnera korisnika
o identifikacijski podaci: ime, prezime, OIB
o kontakt podaci: adresa, adresa e-poSte, broj mobitela, ako je naveden
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o ostali podaci kojima se utvrduje ovlastenost fizicke osobe za zastupanje, podaci
o zaposlenju, radni status te ostali podatci koji su u skladu Pozivom i ugovorom
o dodjeli bespovratnih sredstava neophodni za obavljanje uloge ovlastene osobe

- podaci sluzbene osobe koja obavlja poslove pripreme, pracenja i1 upravljanja
postupcima dodjele bespovratnih sredstava i provedbe ili praéenja ugovora o dodjeli
bespovratnih sredstava

o identifikacijski podaci: ime, prezime, OIB

o kontakt podaci: adresa e-poste, broj mobitela, ako je naveden

o podaci o zaposlenju, radni status te ostali uvjeti neophodni za obavljanje uloge
sluzbene osobe

- podaci osobe koja je posebno ovlastena za sudjelovanje u pojedinim postupcima
dodjele (primjerice vanjski strucnjak)
o identifikacijski podaci: ime, prezime, OIB
o kontakt podaci: adresa, adresa e-poste, broj mobitela
o podaci o zaposlenju, radni status te ostali uvjeti neophodni za obavljanje radnji
u postupcima dodjele

- podaci osobe koje su u projektnom prijedlogu/prijavi navedene kao sudionici u
provedbi projekta, odnosno sudjeluju u provedbi projekta
o identifikacijski podaci: ime, prezime, OIB
o ostali podaci: placa te ostali podaci koji se dostavljaju u postupku dodjele
bespovratnih sredstava i/ili u postupku izvrSavanja ugovora o dodjeli
bespovratnih sredstava u skladu s Pozivom i/ili ugovorom o dodjeli
bespovratnih sredstava.
Ostali podaci 1 detaljnije informacije o obradi u informacijskom sustavu, navedeni su u
obavijesti o obradi osobnih podataka koja je navedena na gore citiranoj poveznici.

Osobni podaci prikupljaju se 1 obraduju u svrhu prijave i identifikacije, izrade 1 podnoSenja
projektnog prijedloga, provedbe postupka dodjele bespovratnih sredstava, sklapanja i
izvrSavanja ugovora, provedbe revizije postupaka odabira, postupaka dodjele bespovratnih
sredstava 1 izvrSavanja ugovora o dodjeli bespovratnih sredstava, za potrebe organizacije 1
sudjelovanja na razli¢itim dogadanjima vezanim za regionalni razvoj 1 /ili EU fondove te u
svrhu provodenja vrednovanja provedbe programa iz podrucja konkurentnosti i kohezije u
financijskom razdoblju 2021.-2027. Ako se takvi podatci ne pruze, posljedica je nemogucnost
sudjelovanja u postupku dodjele bespovratnih sredstava i sklapanja ugovora o dodjeli
bespovratnih sredstava.

Navedeni osobni podaci se mogu razmjenjivati:

- izmedu tijela sustava upravljanja i kontrole koriStenja sredstava programa iz podrucja
konkurentnosti 1 kohezije u financijskom razdoblju 2021.-2027. koja su nadleZna za
specificni cilj iz kojeg se projekt sufinancira (ukljucuje PT 1, PT 2 te KT 1 UT- za sve
specifi¢ne ciljeve navedenog programa)

- izmedu tijela sustava upravljanja i kontrole koriStenja sredstava programa iz podrucja
konkurentnosti 1 kohezije u financijskom razdoblju 2021.-2027. koja su nadleZna za
specifi¢ni cilj iz kojeg se projekt sufinancira (ukljucuje PT 11 PT 2 te KT i UT- za sve
specificne ciljeve navedenog programa) te sektorski nadleznog tijela, odnosno tijela
drZzavne uprave iz ¢lanka 6. stavka 3. Uredbe VRH

- izmedu tijela sustava upravljanja i kontrole koriStenja sredstava programa iz podrucja
konkurentnosti i1 kohezije u financijskom razdoblju 2021.-2027. koja su nadlezna za
specificni cilj iz kojeg se projekt sufinancira (uklju¢uje PT 11 PT 2 te KT 1 UT- za sve
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specificne ciljeve navedenog programa) i tijela koja su ovlaStena provoditi reviziju
(Tijelo za reviziju iz ¢lanka 5. Uredbe VRH, Europska komisija, Europski revizorski
sud, OLAF, EPPO 1 drugi revizor kojeg su ta tijela za navedeno ovlastila) te Tijelom
nadleznim za racunovodstvenu funkciju iz ¢lanka 4. Uredbe VRH

- izmedu tijela sustava upravljanja i kontrole koristenja sredstava programa iz podrucja
konkurentnosti i1 kohezije u financijskom razdoblju 2021.-2027. koja su nadlezna za
specificni cilj iz kojeg se projekt sufinancira (ukljucuje PT 11 PT 2 te KT i UT- za sve
specificne ciljeve navedenog programa) te osoba koje su ta tijela angazirala/ovlastila za
izvrSenje usluga vezano uz potrebu ili obvezu obavljanja aktivnosti u okviru njihovih
funkcija.

Svaki od navedenih primatelja osobnih podataka ima pristup samo onim podacima za koje je
nadlezan prema Uredbi o tijelima u sustavu upravljanja i kontrole za provedbu programa iz
podrucja konkurentnosti i kohezije za financijsko razdoblje 2021.-2027. (,,Narodne novine*,
broj 96/22, 35/24) i ugovoru o dodjeli bespovratnih sredstava i primjenjivim pravilima Unije.
Tijela javn e vlasti koja mogu primiti osobne podatke u okviru odredene istrage u skladu s
pravom Unije ili drzave ¢lanice ne smatraju se primateljima, a obrada tih osobnih podataka
obavlja se u skladu s primjenjivim pravilima zaStite osobnih podataka, prema svrhama obrade.

Podaci Ministarstva regionalnoga razvoja i fondova Europske unije kao voditelja obrade:
Miramarska 22, 10 000 Zagreb, OIB: 69608914212, kontakt tel.: 01 6400 600.

Kontakt podaci sluzbenika za zastitu podataka: ouzp@mrrfeu.hr

Pristup osobnim podacima je ograni¢en samo na osobe koje obavljaju poslove za koje je pristup
osobnim podacima nuZan.

Nad osobnim podacima ne provodi se dodatna obrada i profiliranje ve¢ se podaci, provjeravaju
automatizirano (u slucaju povezanih registara s informacijskim sustavom) i rucno. Ispitanik
nema pravo da se na njega ne odnosi odluka koja se temelji isklju¢ivo na automatiziranoj obradi
s obzirom da je donoSenje navedene odluke potrebno za sklapanje i/ili izvrSavanje ugovora o
dodjeli bespovratnih sredstava.

Prava u zastiti osobnih podataka:

- pravo na pristup svojim osobnim podacima koje obuhvaca pravo zahtijevati potvrdu
obraduju li se osobni podatci koji se odnose na njega te, ako se takvi podatci obraduju,
pravo zahtijevati pristup osobnim podacima i informacije o obradi, kao i pravo dobiti
kopiju osobnih podataka koji se obraduju. Za sve dodatne kopije koje zatrazi ispitanik
moze se naplatiti razumna naknada administrativnih troskova.

— pravo na ispravak neto¢nih i nadopunu nepotpunih osobnih podataka koji se na njega
odnose

- pravo na brisanje osobnih podataka koji se na njega odnose, ako takvi podaci vise nisu
nuzni u odnosu na svrhe za koje su prikupljeni ili na drugi nacin obradeni, ako su
nezakonito obradeni, ili nakon isteka roka ¢uvanja podataka

- pravo na ogranicenje obrade osobnih podataka koji se na njega odnose, ako ispitanik
osporava to¢nost osobnih podataka, na razdoblje kojem se voditelju obrade omogucuje
provjera tocnosti osobnih podataka, ako je obrada nezakonita i ispitanik se protivi
brisanju osobnih podataka te umjesto toga trazi ogranicenje njegove uporabe, ako
voditelj obrade viSe ne treba podatke za potrebe obrade, ali ih ispitanik trazi radi
postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.
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- pravo uloziti prigovor u slu¢aju svoje posebne situacije na obradu osobnih podataka koji
se nanjega odnose u skladu s tockom e) stavka 1. ¢lanka 6. Opc¢e uredbe o zastiti osobnih
podataka i ako se osobni podatci obraduju u svrhe znanstvenog ili povijesnog
istrazivanja ili u statisticke svrhe, osim ako je obrada nuzna za provodenje zadace koja
se obavlja zbog javnog interesa.

- pravo podnijeti prituzbu odnosno zahtjev za utvrdivanje povrede prava Agenciji za
zaStitu osobnih podataka sukladno odredbama Zakona o provedbi Opc¢e uredbe o zastiti
podataka.

Prava se mogu ostvariti podnoSenjem zahtjeva za ostvarivanjem prava na kontakt adrese
sluzbenika za zastitu osobnih podataka.

Zahtjev za ostvarivanjem prava moguce je dobiti, zajedno s daljnjim uputama, slanjem upita na
adresu elektronicke poste sluzbenika za zastitu osobnih podataka MRRFEU koja glasi:
ouzp@mrrfeu.hr .

PT i SNT duZno je na zahtjev ispitanika odgovoriti bez nepotrebnog odgadanja, a najkasnije u
roku od mjesec dana od dana primitka zahtjeva, pri ¢emu se navedeni rok moze produljiti za
dodatna dva mjeseca, uzimajuci u obzir slozenost i broj zahtjeva. O produljenju roka i razlozima
za produljenje ispitanike se obavjestava bez odgode. Ako nadlezno tijelo ne postupi po zahtjevu
ispitanika bez odgode i najkasnije mjesec dana od dana primitka zahtjeva, izvjescuje ispitanika
o razlozima zbog kojih nije postupio i 0 moguénosti podnosenja prituzbe nadzornom tijelu i
traZzenja pravnog lijeka.

Sve informacije koje se ispitanicima pruZaju u odnosu na zahtjeve za ostvarivanjem prava
pruzaju se bez naknade, ali ako nadlezno tijelo (UT/PT/SNT) zaprima neutemeljene ili
pretjerane zahtjeve istog ispitanika, posebice ako se ucestalo ponavljaju, zadrzava pravo
naplatiti razumnu naknadu administrativnih troSkova nastalih prilikom pruZanja informacija 1
postupanja po zahtjevu ili odbiti postupiti po zahtjevu.

U slucaju povrede osobnih podataka, o kojoj ima neposrednih saznanja ili o kojoj je
obavijesteno, a koja ¢e vjerojatno prouzrociti visok rizik za prava 1 slobode pojedinaca,
Upravljacko tijelo je u obvezi obavijestiti ispitanika o povredi osobnih podataka sukladno
¢lanku 34. Opce uredbe. O svakom ispravku, brisanju osobnih podataka ili ograni¢enju obrade
provedenom u ostvarivanju prava ispitanika, UT ili PT/SNT obavjestava primatelje kojima su
otkriveni osobni podaci osim ako se to pokaZze nemoguc¢im ili zahtijeva nerazmjeran napor.
Ostvarivanje prava ispitanika moze biti ograni¢eno ili iskljuceno, ako bi takvo postupanje bilo
u suprotnosti s pravnom obvezom voditelja obrade koja proizlazi iz propisa Republike Hrvatske
ili propisa Europske unije, ili ako bi to bilo nemoguce radi zastite javnog interesa Republike
Hrvatske, cuvanja profesionalne tajne ili zbog izvrSavanja sluZzbene ovlasti voditelja obrade.

Osobni podaci ¢uvaju se dok za navedeno postoji svrha, a najdulje deset godina nakon
zatvaranja programa iz podrucja konkurentnosti i kohezije u financijskom razdoblju 2021.-
2027.

Zahtjev za utvrdenje povrede prava se podnosi nadzornom tijelu (Agencija za zastitu osobnih
podataka).
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17. Obrasci i prilozi Poziva

Obrasci koji su sastavni dio Poziva:

Obrazac 1. Prijavni obrazac (popunjava se elektronic¢ki, obrazac je dostupan u sustavu
eKohezija na poveznici https://ekohezija.gov.hr/MIS/Account/Login)

Obrazac 2. Izjava prijavitelja o istinitosti podataka, izbjegavanju dvostrukog financiranja i
ispunjavanju preduvjeta za sudjelovanje u postupku dodjele (Izjava prijavitelja)

Obrazac 3. Izjava partnera o istinitosti podataka, izbjegavanju dvostrukog financiranja i
ispunjavanju preduvjeta za sudjelovanje u postupku dodjele (Izjava partnera)

Obrazac 4. Minimalni sadrzaj Sporazuma o partnerstvu
Obrazac 5. Izjava prijavitelja o osiguranim sredstvima
Obrazac 6. Izjava partnera o osiguranim sredstvima
Obrazac 7. Dodatak prijavnom obrascu

Obrazac 8. Izjava prijavitelja i partnera o (ne)povrativosti PDV-a

Prilozi koji su sastavni dio Poziva:

Prilog 1. Ugovor o dodjeli bespovratnih sredstava

Prilog 2. Op¢i uvjeti Ugovora

Prilog 3. Postupak odabira projekata

Prilog 4. Pravila o financijskim ispravcima

Prilog 5. Pravila o financijskim ispravcima u slu¢aju neostvarenja pokazatelja
Prilog 6. Upute za popunjavanje prijavnog obrasca

Prilog 7. Pravila prihvatljivosti troSkova

Prilog 8. Izjava prijavitelja o odricanju prava na prigovor
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18. Pojmovnik

Administrativna provjera

U okviru postupka odabira  projekata,
administrativna provjera je postupak kojim se
provjerava udovoljava li podneseni projektni
prijedlog administrativnim kriterijima utvrdenima
u Uputama Poziva, odnosno u Prilogu 3. Postupak
odabira projekata.

Bruto ekvivalent bespovratnog sredstva

Iznos potpore ako je korisniku dodijeljena u obliku
bespovratnog sredstva, prije odbitka poreza ili
drugih naknada.

Bespovratna sredstva

Iznos koji PT1 dodijeli za odredenu svrhu
prihvatljivom prijavitelju (korisniku).
Bespovratna sredstva ovise o odredenim uvjetima
vezanima uz koriStenje, odrzavanje utvrdenih
standarda kao i razmjernom doprinosu korisnika.
Bespovratna sredstva ¢e se utvrditi u apsolutnim
iznosima i omjeru.

Cijela zivotna/poslovna situacija

Zivotni dogadaji/zivotne situacije - dogadaji u
zivotu gradana (ili razdoblju postojanja poduzeca)
koji su zajednicki svim ljudima (ili poduze¢ima),
svojevrsni standardni dogadaji koji se dogadaju u
vedini nasih zivota (prijava rodenja, zaposljavanje,
placanje poreza, vjen€anje 1 razvod, podnoSenje
tuzbi, odlazak u mirovinu itd.)

Preporuke EK koje se odnose na ,life events"
nalaze se u Quality Management in Public
Administration and Public Services in the Western
Balkan, verzija iz 2025. godine, Poglavlje 4., to¢ka
4.2.

Digitalizacija usluga

Digitalizacija usluga oznacava proces
transformacije tradicionalnih javnih usluga u
digitalni  oblik, omogucujué¢i redefiniranje
poslovnih procesa radi povecanja ucinkovitosti,
smanjenja  troSkova 1 ubrzanja  pristupa
informacijama. Cilj je pruZiti korisnicima usluge
na jednom mjestu, bez potrebe za fizickim
odlaskom u razlicite institucije.

DrZavna informacijska infrastruktura

Sustav  definiran Zakonom o  drzavnoj
informacijskoj infrastrukturi (NN 72/2025) koji
predstavlja zajednicku informacijsko-
komunikacijsku tehnolosku osnovicu za rad i
razvoj sustava tijela javnog sektora. DII obuhvaca
zajednicku drzavnu osnovicu za sigurnu razmjenu
podataka 1 alate za interoperabilnost (ukljucujuci
Metaregistar, drzavnu sabirnicu (GSB), tehnicke
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standarde, klasifikacije), javne registre, sustav e-
Gradani te mreze drzavne informacijske
infrastrukture (primarno HITRONet i CARNet ).
Kljuéni ciljevi DIl ukljuCuju osiguravanje
interoperabilnosti sustava javnog sektora, podrsku
u¢inkovitom  radu tijela  javne  vlasti,
omogucavanje pruzanja digitalnih javnih usluga
te racionalizaciju 1 modernizaciju koriStenjem
zajednickih resursa poput Centra dijeljenih usluga
(CDU/"Drzavni oblak").

e-usluga

Elektronicka usluga (e-usluga) je javna usluga
koju pruzatelj e-usluge omogucuje korisnicima
putem interneta. Omogucuje elektronicko
podnoSenje zahtjeva, pristup informacijama i
ostvarivanje prava bez potrebe za fizickim
dolaskom u ured.

m-usluga

Mobilna usluga (m-usluga) je elektroni¢ka javna
usluga dostupna korisnicima putem mobilnih
uredaja, najceS¢e kroz mobilne aplikacije.
Dizajnirana je za jednostavno koriStenje na
pametnim telefonima 1 tabletima, uz stalno
pracenje 1 unaprjedenje kvalitete sukladno
tehnoloSkim i zakonodavnim okvirima.

Integracija usluga

Integracija usluga odnosi se na povezivanje
razlicitih javnih usluga 1 informacijskih sustava
radi omogucavanja jedinstvenog i koordiniranog
pristupa korisnicima. Cilj je pruziti sveobuhvatne
usluge koje obuhvacaju cjelovite Zivotne situacije
gradana, smanjuju¢i potrebu za viSestrukim
interakcijama s razli¢itim tijelima javne uprave.

Intenzitet sufinanciranja

Bruto iznos bespovratnih sredstava izrazen kao
postotak prihvatljivih troSkova, prije odbitka
poreza ili drugih naknada. Izracunava se na 7
(sedam) decimala.

Interoperabilnost

Sukladno ¢lanku 19. ZODII-ja, interoperabilnost
predstavlja sposobnost dvaju ili viSe racunalnih
informacijskih sustava da, kroz poslovne procese
koje podrzavaju, medusobno razmjenjuju i koriste
podatke u svrhu ostvarivanja obostrano korisnih
ciljeva. U Republici Hrvatskoj, interoperabilnost
se obvezno ostvaruje razmjenom podataka putem
Sredi$njeg sustava interoperabilnosti.

Izdatak

TroSak koji je placen iz sredstava korisnika ili, u
slu¢aju doprinosa u naravi, troSak za koji je
korisniku priznata odgovarajuca vrijednost.
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Jedinice lokalne ili regionalne
(podru¢ne) samouprave

Sukladno Zakonu o lokalnoj 1 podrucnoj
(regionalnoj) samoupravi (NN 33/01, 60/01,
129/05, 109/07, 125/08, 36/09, 36/09, 150/11,
144/12, 19/13, 137/15, 123/17, 98/19 i 144/20),
Jedinice lokalne samouprave su opc¢ine i gradovi.

Jedinice podrucne (regionalne) samouprave su
Zupanije.

Jednostavne digitalne usluge

Jednostavne digitalne usluge su digitalne javne
usluge koje rjesavaju pojedinacan i ogranicen
administrativni ili Zzivotni zadatak korisnika.
Obic¢no su samostalne, nisu integrirane s drugim
uslugama, i imaju  ogranien  opseg
funkcionalnosti 1 transakcija. U okviru DrZzavne
informacijske infrastrukture jednostavne usluge
Cesto predstavljaju temeljne funkcionalnosti koje
se mogu integrirati u kompleksnije e-usluge.
Njihova interoperabilnost 1 wuskladenost sa
standardima DII klju¢na je za njihovu ponovnu
upotrebljivost i povezivanje unutar vecih sustava.
Takoder, jednostavne wusluge mogu se
transformirati u m-usluge radi bolje pristupacnosti
putem mobilnih platformi razvijenih u okviru DII.

Kiberneticka sigurnost

Kiberneticka sigurnost obuhvaca skup procesa,
mjera i standarda kojima se jamc¢i odredena razina
pouzdanosti pri koriStenju proizvoda i usluga u
kibernetickom prostoru, pri ¢emu sustavna zastita
raCunala 1 racCunalnih mreza, informaticke 1
informacijske infrastrukture, mobilnih uredaja 1
podataka od malicioznih napada tome znacajno
pridonosi.

Kompleksne e-usluge

Kompleksne e-usluge predstavljaju cjelovita
rjeSenja za odredene zivotne ili poslovne situacije,
koja objedinjuju viSe medusobno povezanih
funkcionalnosti 1 integriraju se s razliitim
informacijskim sustavima i tijelima javne uprave.
One omogucuju korisniku da na jednom mjestu
provede sve korake potrebne za ostvarenje nekog
prava ili obaveze. U kontekstu DII, razvoj
kompleksnih usluga podrazumijeva
interoperabilnost s postoje¢im informacijskim
sustavima, koriStenje zajednickih komponenti DII,
moguénost pretvaranja u mobilne usluge (m-
usluge), doprinos sigurnosti, dostupnosti 1
efikasnosti  digitalne uprave. Njihov razvoj
zahtijeva suradnju viSe dionika 1 standardizirani
pristup dizajnu, razvoju i upravljanju uslugama.
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Primjeri ve¢ postojecih kompleksnih e-usluga u
Hrvatskoj su: ,,eNovorodence®, ,,START* i ,e-
Upisi u odgojno-obrazovne ustanove*.

Korisnik

Uspjesan prijavitelj kojem se dodjeljuje Ugovor o
dodjeli bespovratnih sredstava, izravno odgovoran
za pocetak, upravljanje, provedbu i rezultate
projekta, odnosno poduzece koje prima potporu.

Kriteriji dodjele bespovratnih sredstava

Kriteriji dodjele bespovratnih sredstava su kriteriji
koji se primjenjuju na sve projekte financirane u
okviru PKK 2021.-2027. te ukljucuju Kriterije
odabira i Kriterije prihvatljivosti.

Kriteriji odabira

Skup kriterija koji se primjenjuju kako bi se
osiguralo da odabrani projekti koji se financiraju
iz proracuna operativnih programa budu uskladeni
s ciljevima operativnih programa, nude najbolju
vrijednost za novac te ostvaruju kvantificirane
ciljeve utvrdene u operativnim programima na
najucinkovitiji nacin. Kriteriji odabira ukljucuju
osnovu za medusobnu usporedbu projekata kroz
ostvareni broj bodova.

Kriteriji prihvatljivosti

Kriteriji koji moraju biti ispunjeni kako bi se
projektni prijedlog mogao uzeti u obzir za
financiranje. Na temelju kriterija prihvatljivosti ne
vr$i se ocjenjivanje, ve¢ se provjerava ispunjava li
projektni prijedlog pojedini kriterij prihvatljivosti
ili ne: samo ako su svi kriteriji prihvatljivosti
ispunjeni, projektni prijedlog se prenosi u sljedece
faze dodjele; u protivnom, se iskljucuje iz dodjele.
Kriteriji prihvatljivosti proizlaze 1z zahtjeva
nacionalnih propisa i1 propisa EU te ih Odbor za
pracenje ne odobrava niti daje misljenje na njih,
ve¢ mu se isti daju na uvid.

Metoda nadoknade

Metoda kada korisnik provodi 1 financira
provedbu projekta sredstvima korisnika i, u skladu
s odredbama Ugovora o dodjeli bespovratnih
sredstava, podnosi PT-u 2 Zahtjev za nadoknadom
sredstava, u kojem prijavljuje sve nastale i placene
troSkove, zajedno s kopijama dokumenata kojima
opravdava nastale i plac¢ene troskove. U tom ¢e se
slucaju potvrditi da je prihvatljivost izdataka
moguce prijaviti Europskoj komisiji (u daljnjem
tekstu: EK) na dan odobrenja troskova od strane
PT2.

Metoda placanja

Metoda placanja je metoda kada Korisnik ima
pravo u Zahtjevu za nadoknadom sredstava
potrazivati isplatu sredstava za prihvatljive
troskove koji su nastali ali nisu placeni.
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https://e-upisi.hr/
https://e-upisi.hr/

Nacela izrade zajednickih dijeljenih
usluga za JLPRS-ove

Nacela izrade zajedniCkih dijeljenih usluga su
skup osnovnih pravila i smjernica koje odreduju
kako javna tijela u Republici Hrvatskoj zajednicki
planiraju, razvijaju i koriste informaticke usluge
koje sluze vise korisnika istovremeno — kako bi se
osiguralo da su te wusluge jednostavne za
koristenje, medusobno  povezive, sigurne,
ucinkovite i ekonomicne

Nacelo ,,do not significant harm* (ne
nanosi bitnu Stetu)

Nacelo ,,ne nanosi znacajnu/bitnu stetu* (,,do no
significant harm* — DNSH) znaci da projekt treba
biti dizajniran na nacin koji ne Steti znacajno ni
jednom od Sest eckoloskih ciljeva Uredbe o
taksonomiji EU-a (UREDBA (EU) 2020/852). EU
taksonomija je znanstveno utemeljen
klasifikacijski sustav za odredivanje moze li se
(gospodarska) djelatnost smatrati  ekoloski
odrzivom. Utvrduje Sest ekoloskih ciljeva:

- Ublazavanje klimatskih promjena
- Prilagodba klimatskim promjenama

- Odrzivo koristenje 1 zastita voda i morskih
resursa

- Prijelaz na kruzno gospodarstvo
- Sprecavanje 1 kontrola oneciS¢enja
- Zastita 1 obnova bioraznolikosti i1 ekosustava.

Smatra se da aktivnost (uzimajuci u obzir izravne
1 primarne neizravne ucinke) ¢ini znacajnu Stetu:

- ublazavanju klimatskih promjena, ako dovodi
do znaCajnih emisija staklenickih plinova
(GHG)

- prilagodbi na klimatske promjene. ako dovodi
do povecanog Stetnog utjecaja sadasnje klime
1 o¢ekivane buduce klime, na samu aktivnost
ili na ljude, prirodu ili imovinu

- odrzivom koriStenju 1 zastiti voda 1 morskih
resursa. ako je Stetna za dobro stanje ili dobar
ekoloski potencijal vodnih tijela, ukljucujuci
povrsinske vode 1 podzemne vode, ili za dobro
stanje okoli$a morske vode

- kruznom gospodarstvu, ukljucujuci
sprjeCavanje nastanka otpada i recikliranje.
ako dovodi do znacajne neucinkovitosti u
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koriStenju materijala ili u izravnom ili
neizravnom koriStenju prirodnih resursa, ili
ako znaCajno  poveava  proizvodnju,
spaljivanje ili zbrinjavanje otpada, ili ako
dugotrajno odlaganje otpada moze uzrokovati
znacajnu i dugoro¢nu Stetu okolisu

- sprjeCavanju 1 kontroli oneciS¢enja. ako
dovodi do =znacdajnog povecanja emisije
onecis¢ujucih tvari u zrak, vodu ili zemljiste

- zaStiti 1 obnovi bioloske raznolikosti i
ekosustava. ako je znacajno Stetna za dobro
stanje 1 otpornost ekosustava ili Stetna za status
ocuvanja staniSta 1 vrsta, ukljuujuc¢i one od
interesa Unije.

Nacelo ekonomic¢nosti, ucinkovitosti i
djelotvornosti

Nacelo ekonomicnosti zahtijeva da resursi koje
koristi prijavitel] u svrhu obavljanja svog
poslovanja budu dostupni na vrijeme, u
odgovarajucoj koli¢ini i rezultatima i po najboljoj
cijeni.

Nacelo ucinkovitosti bavi se najboljim odnosom
izmedu ulozenih resursa i dobivenih rezultata.

Nacelo djelotvornosti bavi se postizanjem
odredenih postavljenih ciljeva 1 ostvarivanjem
zeljenih rezultata.

Zakonodavni okvir provodenja
postupaka i mjera kiberneti¢ke sigurnosti
u RH

Zakonodavni okvir provodenja postupaka i mjera
kiberneticke sigurnosti u RH propisan je Zakonom
o kibernetickoj sigurnosti (NN broj 14/2024).
Zahtjevi kiberneticke sigurnosti obuhvacaju
postupke i mjere koje su kljucni i vazni subjekti
duzni primjenjivati radi postizanja visoke razine
kiberneticke sigurnosti u pruzanju svojih usluga
odnosno obavljanju svojih djelatnosti, a sastoje se
od:

—  mjera  upravljanja kibernetickim
sigurnosnim rizicima i

— obveza obavjeStavanja o znaajnim
incidentima 1 ozbiljnim kibernetickim prijetnjama.

Mjere 1 postupci upravljanja kibernetickim
sigurnosnim rizicima detaljno su opisani u Uredbi
o kibernetickoj sigurnosti (NN 135/2024).

Primjerice: Predanost i odgovornost osoba
odgovornih za provedbu mjera upravljanja
kibernetickim sigurnosnim rizicima - cilj mjere je
osigurati da osobe odgovorne za upravljanje
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mjerama iz ¢lanka 29. Zakona (u daljnjem tekstu:
osobe odgovorne =za upravljanje mjerama)
prepoznaju kiberneticku sigurnost kao kljuéni
aspekt poslovanja subjekta 1 aktivno sudjeluju u
upravljanju  kibernetickom  sigurno$¢u i
poboljsanju razine kiberneticke sigurnosti u
subjektu kroz integraciju kiberneticke sigurnosti u
strateske planove 1 odluke o poslovanju subjekta;

Osnovne prakse kiberneticke higijene - cilj mjere
je za sve zaposlenike 1 mrezne 1 informacijske
sustave  subjekta  osigurati implementaciju
temeljnih ~ sigurnosnih  postavki, pravila i
procedura koje osiguravaju zaStitu mreznih i
informacijskih sustava subjekta 1 njegovih
podataka, pri ¢emu je fokus na sprjecavanju
najces¢ih vrsta incidenata koji nastaju kao
posljedica maliciozne infekcije
sustava, phishing napada, nepropisne i nepravilne
konfiguracija sustava ili upotrebe slabih lozinki.

Postupanje s incidentima - cilj mjere je uspostaviti
sveobuhvatan okvir za utvrdivanje uloga,
odgovornosti 1 procedura koje ¢e omoguditi
subjektu ucinkovito sprjecavanje, otkrivanje,
analizu, zaustavljanje 1 odgovor na incidente te
oporavak od incidenata.

Itd.

Nadlezno tijelo

Nadlezno tijelo je tijelo nadlezno za pojedini Poziv
kako je definirano Uredbom o tijelima u sustavu
upravljanja 1 kontrole za provedbu programa iz
podrucja konkurentnosti 1 kohezije za financijsko
razdoblje 2021. — 2027. (NN 96/22 i 35/24) te
ovim Uputama za prijavitelje.

Nacelo jednokratnog unosa podataka

Sukladno ¢lanku 3. ZODII-ja, ovo nacelo
podrazumijeva da se podaci unose u registre samo
jednom, te su tim jednokratnim unosom dostupni
svim korisnicima koji imaju pravni temelj za
njihovo koriStenje, ¢ime se eliminira potreba da
gradani i poslovni subjekti iste podatke dostavljaju
razlicitim tijelima.

Napredne disruptivne tehnologije

Inovacije koje proizlaze iz znac¢ajnih znanstvenih i
tehnoloskih iskoraka. Ove tehnologije imaju
potencijal promijeniti ili radikalno preoblikovati
postojece industrije, poslovne modele, trzista ili
korisnicke navike. Primjeri uklju¢uju umjetnu
inteligenciju (Al), kvantno raCunarstvo, naprednu
robotiku, biotehnologiju (npr. gensko uredivanje),
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napredne materijale (npr. grafen, nanomaterijali),
blockchain i Internet stvari (IoT).

Nematerijalna imovina

Imovina koja nema fizic¢ki ili financijski oblik, na
primjer patenti, licencije, znanje 1 iskustvo ili
druga vrsta intelektualnog vlasnistva.

Nova e-usluga

Nova e-usluga oznaCava digitalnu uslugu koja
prethodno nije postojala u elektronickom obliku,
niti kao funkcionalni skup unutar DII. Radi se o
inovativnim rjeSenjima koja odgovaraju na novo
identificirane potrebe korisnika i druStva. Razvoj
nove e-usluge unutar DII okvira ukljucuje dizajn
usluge koji rjeSava cjelokupnu Zivotnu/poslovnu
situaciju, pridrzavanje tehnickih, sigurnosnih i
semantickih standarda DII, plan interoperabilnosti
s drugim sustavima i komponentama, mogucnost
mobilne verzije usluge (m-usluga), moguénost
skalabilnosti i ponovne uporabe komponenti.
Nova e-usluga ne smije duplicirati postojece
funkcionalnosti 1 mora biti uskladena s
nacionalnim digitalnim prioritetima i strateskim
dokumentima.

Ocjenjivanje

Ocjenjivanje kvalitete je ocjenjivanje, odnosno
bodovanje projektnih prijedloga prema kriterijima
odabira, na temelju metodologije primjenjive na
postupak dodjele.

Otvoreni poziv za dostavu projektnih
prijedloga

Javno objavljen Poziv na dostavu projektnog
prijedloga  usmjeren k  Sirokom  spektru
potencijalnih prijavitelja. Izmedu podnesenih
projektnih prijedloga ofekuje se konkurencija,
bilo na osnovu nacela ,,tko prvi podnese prijedlog*
(trajni poziv) bilo na osnovu kvalitativnih aspekata
(privremeni poziv).

Pocetak provedbe projekta

Provedba projekta ne smije zapoceti prije datuma
predaje projektnog prijedloga, a inicijalno
trajanje razdoblja provedbe projekta ne moZe biti
duZe od 24 mjeseca.

Pocetkom provedbe projekta smatra se zakonski
obvezujuca obveza za narucivanje usluga ili bilo
koja druga obveza koja ulaganje €ini neopozivim
(npr. potpis ugovora, izdavanje narudZbenice,
itd.).

TroSkovi usluge vanjskih stru¢njaka za pripremu
projektnog prijedloga ne smatraju se pocetkom
provedbe projekta u smislu kako je gore navedeno.
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Samo troskovi pripreme projektnog prijedloga
mogu nastati prije predaje projektnog prijedloga, a
prihvatljivi su najranije od datuma objave Poziva
na dodjelu bespovratnih sredstava.

Poduzece

Poduze¢e je svaki subjekt koji se bavi
ekonomskom djelatnos¢u, bez obzira na njegov
pravni oblik. To ukljucuje samozaposlene osobe i
obiteljska poduzetnike koji se bave obrtom ili
drugim djelatnostima te partnerstva ili udruzenja
koja se redovno bave ekonomskom djelatnoscu.

Posrednicko tijelo razine 1

Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova
Europske unije

Posrednicko tijelo razine 2

SrediSnja agencija za financiranje i ugovaranje
programa i projekata Europske unije

Postojeca e-usluga

Postojea e-usluga je funkcionalna digitalna
usluga koja je ve¢ dostupna krajnjim korisnicima
putem internetskih ili mobilnih kanala. Moze biti
jednostavna ili kompleksna, a u okviru DII nuzno
je mnjezino unaprjedenje prema standardima
interoperabilnosti 1 uskladenje s razvojnim
ciljevima DII.

Znatno  unaprjedenje  ukljucuje  proSirenje
funkcionalnosti tako da usluga pokriva cijelu
zivotnu/poslovnu situaciju, integraciju s dodatnim
sustavima radi smanjenja administrativnog
opterecenja, transformaciju u kompleksnu uslugu
integracijom viSe postojec¢ih jednostavnih usluga,
optimizaciju korisni¢kog sucelja i prilagodbu za
mobilne uredaje te unapredenje sigurnosnih
aspekata uskladeno s politikama kiberneticke
sigurnosti.

Postupak dodjele bespovratnih sredstava

Sveobuhvatni  postupak odabira  projektnih

prijedloga koji se sastoji od:

1. zaprimanja, registracije 1 administrativne
provjere, provjera prihvatljivosti prijavitelja 1
partnera, projekta, aktivnosti, troSkova 1
ocjenjivanja kvalitete te

2. donosSenja Odluke o financiranju.

Potpora Svaka mjera koja ispunjava sve kriterije utvrdene
u ¢lanku 107. stavku 1. Ugovora o funkcioniranju
Europske unije.

Projekt Pojedina aktivnost, skupina aktivnosti ili nekoliko

skupina aktivnosti ograni¢eni vremenom i
mjestom 1 usmjereni k postizanju odredenog cilja
za koji se trazi ili koristi potpora.
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Projekt za financiranje odabire Upravljacko tijelo
PKK 2021.-2027., ili se odabire pod njegovom
nadleznos¢éu, a u skladu s kriterijima koje je
utvrdio Odbor za pracenje (OzP), a provodi ga
korisnik. Provedbom projekata omogucuje se
ostvarenje ciljeva pripadajuce prioritetne osi.

Registar

Sukladno c¢lanku 20. ZODIlI-ja, registar je
informacijski sustav koji sadrzi skup elektronicki
evidentiranih, strukturiranih i uredenih podataka o
subjektu upisa, ustrojen je na temelju zakona,
sadrzi najmanje jedan autenti¢ni podatak i sluzi za
prikupljanje, pohranu 1 koriStenje podataka u
pravno utemeljene svrhe.

Savjetodavne usluge

Usluge koje ne predstavljaju trajnu ili periodicnu
djelatnost, niti su povezane s uobi¢ajenim
troSkovima poslovanja poduzetnika, kao Sto su
uobicajene usluge poreznog savjetovanja, redovne
pravne usluge ili oglasavanje.

Sektorski nadlezno tijelo

Ministarstvo pravosuda, uprave 1 digitalne
transformacije

Standardi interoperabilnosti s postojecim
informacijskim sustavima

Zahtjev da rjeSenja predlozena u okviru projekta
moraju biti dizajnirana i implementirana tako da se
mogu uspjeSno povezati 1 komunicirati s
postoje¢im informacijskim sustavima relevantnim
za opseg projekta (npr. sustavi tijela javne uprave,
postojeci registri, platforme poput NIAS-a,
drzavne sabirnice itd.), poStuju¢i definirane
tehnicke 1 semanticke standarde za razmjenu
podataka 1 koriStenje wusluga. To ukljucuje
sposobnost sustava da Salje, prima, razumije i
obraduje podatke iz drugith sustava na
standardiziran nacin.

Standardi razvoja javnih e-Usluga u
Republici Hrvatskoj

Skup smjernica kojima se definiraju politike za
razvoj 1 upravljanje e-Uslugama. Tijela javnog
sektora obvezna su pri razvoju novih i
nadogradnjama postoje¢ih e-Usluga osigurati
koriStenje Standarda, te o tome izvijestiti
Ministarstvo pravosuda, uprave 1 digitalne
transformacije.

https://mpudt.gov.hr/e-standardi/28995?lang=hr

Sredi$nji sustav interoperabilnosti

Sukladno ¢lanku 19. ZODII-ja, to je sustav koji
omogucava sigurnu razmjenu podataka izmedu
razli¢itih informacijskih sustava 1 e-usluga.
KoriStenje SrediSnjeg sustava interoperabilnosti
obvezno je za razmjenu podataka iz registara
izmedu tijela javnog sektora.
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Upravljacko tijelo

Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova
Europske unije

Zelena javna nabava

Zelena javna nabava instrument je odrzive
proizvodnje i1 potroSnje, a oznacava postupak u
kojem tijela javne vlasti nastoje nabavljati robu,
usluge 1 radove koji imaju manji utjecaj na okolis
tijekom Zzivotnog ciklusa u usporedbi s robom,
uslugama i radovima iste namjene koji bi inace bili
nabavljeni. Svojom odlukom o kupnji onih
proizvoda i usluga koje imaju manji ucinak na
okolis, javna tijela utjecu na trziste te tako poticu
gospodarski sektor da razvija zelene tehnologije i
proizvode.

Znacajno unaprjedenje digitalnih usluga

Znacajno unaprjedenje digitalnih usluga se odnosi
na aktivnosti koje za cilj imaju povecanje
kvalitete, ucinkovitosti i ekonomicnosti pruzanja
e-usluge, poboljSanje upravljanja sustavom, te
povecanje razine koriStenja usluga e-uprave od
strane gradana i poslovnih subjekata.

Znatno unaprjedenje postoje¢ih e-usluga/m-
usluga podrazumijeva znacajnu nadogradnju koja
premasuje redovno odrzavanje i manje korekcije
te rezultira bitnim poboljSanjima za korisnike. To
ukljucuje, primjerice, uvodenje kljuénih novih
funkcionalnosti, unaprijedeno korisnic¢ko
iskustvo, digitalizaciju prethodno analognih
koraka, te strateSke pomake poput digitalne
transformacije ili  optimizacije cjelokupnih
poslovnih  procesa implementacijom novih
tehnologija (npr. Al chat).
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19. Popis kratica

DNSH (do no significant harm) Nacelo ne nanoSenja bitne Stete

EFRR Europski fond za regionalni razvoj

EK  Europska komisija

EPPO (European Public Prosecutor's Office) Ured europskog javnog tuzitelja
ESIF Europski strukturni i investicijski fondovi

EU  Europska unija

FINA Financijska agencija

SAFU SrediSnja agencija za financiranje i ugovaranje programa i projekata Europske unije
NN  Narodne novine

PKK Program Konkurentnost i kohezija 2021. — 2027.

PT1 Posrednicko tijelo razine 1

PT2 Posrednicko tijelo razine 2

SNT Sektorski nadlezno tijelo

JLP(R)S Jedinice lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave

KO Kriteriji odabira

KP  Kiriteriji prihvatljivosti

MRRFEU  Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske unije

MPUDT Ministarstvo pravosuda, uprave i digitalne transformacije
NUTS 2 Statisticka klasifikacija prostornih jedinica druge razine
OLAF (European Anti-Fraud Olffice) Europski ured za borbu protiv prevara

OzP  Odbor za pracenje

PDV Porez na dodanu vrijednost

RH  Republika Hrvatska

SL Sluzbeni list Europske unije

UFEU Ugovor o funkcioniranju Europske unije
UT Upravljacko tijelo (MRRFEU)

VRH Vlada Republike Hrvatske

ZNS Zahtjev za nadoknadom sredstava
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